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DEFINITII

CONDITII GENERALE DE ASIGURARE
PRIVIND RASPUNDEREA TRANSPORTATORULUI, iN CALITATE DE CARAUS,
PENTRU MARFURILE TRANSPORTATE CU VEHICULE (CMR)

Tn prezentul contract de asigurare se adopta urmétoarele definitii:

Asigurdtor:

Asigurat:

Beneficiar

Contractul de asigurare

Contract de transport

rutier

Contractant

Culpd grava

Dauna (pagubd)

Despagubire
Eveniment
Frangiza

Forta majora

Limita raspunderii
Primad de asigurare
Polita de asigurare
Risc

Transport rutier
international

Vehicule rutiere

Editia 1/ lunie 2011

Groupama Asigurdri S.A.;

Persoana fizicd sau juridicd mentionatd expres in contractul de asigurare, titularul interesului cu privire la bunul unui Beneficiar, pe care il
transporta cu autovehiculele aflate in proprietatea sa, inchiriate sau luate in locatie de gestiune;

Persoana careia fii este pldtita despagubirea daca nu a fost despagubit de cdtre Asigurat;

Actul juridic bilateral prin care Asiguratul se obliga sa pldteasca o prima Asiguratorului, iar acesta din urma se obligd ca, la producerea unui
anume risc, sa plateasca Beneficiarului despagubirea sau suma asiguratd, denumitd in continuare indemnizatie, in limitele si in termenele
convenite. Din Contractul de asigurare fac parte integranta: Polita de asigurare, Conditiile generale de asigurare, Cererea de asigurare si orice

declaratie a Asiguratorului, specificatii tehnice etc,;

Contract comercial in baza scrisorii de trdsura tip CM.R., pentru functionarea de marfuri caruia este necesard existenta a 3 (trei) parti
contractante: expeditor, transportator si destinatar;

Persoana cu care Asiguratorul incheie contractul de asigurare, daca aceasta este diferitd de Asigurat si care se obliga sa plateasca prima de
asigurare;

Acea forma a culpei caracterizatd prin aceea ca autorul faptei pagubitoare nu prevede rezultatul conduitei sale, desi trebuia si putea sd il
prevada;

Prejudiciu material produs de Asigurat detinatorului marfurilor, printr-o fapta culpabila, sub forma pierderii, distrugerii sau avarierii bunurilor
transportate de Asigurat, ori rezultand din intdrzierea in livrare ca urmare a producerii unui eveniment asigurat prin prezentul contract de
asigurare;

Suma datoratd de Asigurdtor in cazul producerii evenimentului asigurat;

Producerea riscului asigurat, care are drept consecinte aparitia unor daune;

Valoarea fixd sau procentuald care rdmane in sarcina exclusivd a Asiguratului;

Situatie invocatd de catre una din parti, dovedita cu documente emise de autoritati publice competente, absolut imprevizibila la data incheierii
asigurdrii, insurmontabild in momentul aparitiei si care face imposibila executarea obligatiilor asumate prin contractul de asigurare;

Limita maximd pand la care Asiguratorul raspunde in cazul producerii evenimentului asigurat in timpul perioadei de asigurare;

Suma datorata de Asigurat in schimbul asumarii riscului de Asigurator;

Document semnat de parti, parte integrantd a contractului de asigurare si care probeaza existenta acestuia;

Eveniment viitor, posibil dar incert, pentru ale carui urmari / consecinte se incheie contractul de asigurare;

Este acel transport, cu titlu oneros, in care locul primirii marfii si locul prevazut de marfuri pentru eliberare, asa cum sunt acestea indicate in
contract, sunt situate in doud tari diferite, dintre care cel putin una din ele este tara semnatard a Conventiei CMR — Conventia referitoare la
contractul de transport international de marfuri pe sosele, de la Geneva, din 19 Mai 1956, completata prin Protocolul de la Geneva din 05 lulie

1978;

Autovehicule, remorci sau semiremorci.
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1. CONTRACTUL DE ASIGURARE

1.1. Contractul de asigurare cuprinde Polita de Asigurare, Cererea de asigurare, Conditiile generale de Asigurare, Conditiile speciale, Clauzele Speciale, in cazul in care
sunt mentionate in mod expres in politd, Anexe, Actele Declarative / Aditionale i de alte intelegeri scrise, semnate de parti, toate facand parte integranta din contract.

1.2. Contractul de asigurare se incheie in baza cererii de asigurare completata de catre Asigurat, care impreund cu toate celelalte declaratii facute in scris de acesta, face
parte integranta din contractul de asigurare.

1.3. In baza contractului de asigurare reglementat de polita de asigurare si de prezentele conditii generale de asiqurare, Asiguritorul se angajeazi ca la producerea
evenimentului asigurat sa despagubeasca terte persoane pagubite care au dreptul la incasarea despagubirii (proprietarul, beneficiarul, destinatarul marfurilor etc), cu

conditia ca prima de asigurare stabilita sa fie platitd si vehiculul respectiv sa fie mentionat expres in contractul de asigurare.

1.4. Asigurarea se considerd incheiata prin plata primei de asigurare, respectiv a ratei intai de prima si emiterea contractului de asigurare si/sau certificatului de asigurare.
Asigurarea este valabild exclusiv pentru vehiculele si limitele stabilite in contract.

1.5. Asigurarea se poate incheia in RON sau intr-o valuta convertibila (USD, EUR, CHF, GBP).

1.6. Prezentele conditii generale de asigurare completeaza clauzele in masura in care acestea din urma nu contin dispozitii contrare.

2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Groupama Asigurari S.A. asigurd in baza prezentelor conditii, a contractului de asigurare si in schimbul incasarii primei de asigurare in cuantumul si la termenele
stabilite, raspunderea transportatorului in calitate de cdrdus, pentru marfurile transportate pe cdi rutiere, pentru vehiculele rutiere mentionate expres in polita de
asigurare.

2.2. Transportatorul este persoana fizica sau juridica cu domiciliul, sediul sau resedinta in Romania, care efectueaza transporturi de marfuri cu vehicule inmatriculate in
Roménia, aflate in proprietatea sa, inchiriate sau luate in locatie de gestiune, pe sosele, in baza unor contracte de transport.

2.3. Asigurarea este valabild numai pentru transportatorii care nu sunt ei ingisi proprietarii marfurilor transportate si care sunt mentionati pe politd la rubrica“Asigurat” si
numai pentru marfurile care pe tot parcursul caldtoriei asigurate se gasesc in vehicule rutiere (chiar daca pe parcursul transportului au loc traversdri cu linii Ro-Ro, ferry-
boat sau combinat pe mare, cale feratd, aeriana, fara descarcarea marfii din vehicul).

2.4. Pentru transporturile cu vehicule cu mase si/sau gabarite depasite sau produse periculoase (ADR), se vor respecta reglementarile specifice legale in vigoare.

2.5. Polita de asigurare se va incheia pentru fiecare vehicul care are capacitate proprie de incdrcare, exceptie autotractor. Prin autotractor se intelege autovehiculul

destinat pentru tractarea semiremorcilor.

3. RISCURI ASIGURATE

3.1. Raspunderea transportatorului acoperitd prin asigurare este cea prevazutd in cap. IV, art. 17 si 23 din “Conventia privind contractul pentru transportul international
de marfuri pe sosele” (CMR), semnata la Geneva pe data de 19 mai 1956 si modificatd prin Protocolul din 05 iulie 1978, dupa cum urmeaza:

Extras din CMR si din Protocol:

ART 17

1. Transportatorul este raspunzator pentru pierderea totald sau partiald a marfurilor sau pentru avarierea acestora, produse intre momentul primirii marfurilor pentru
transport si cel al preddrii acestora, precum si pentru depdsirea termenului de livrare.

2. Transportatorul este scutit de aceastd rdspundere dacd pierderea mdrfurilor, avarierea acestora sau depdsirea termenului de livrare a avut drept cauzd o culpd a
persoanei care are dreptul sa dispund de marfd, un ordin al acesteia nerezultdnd dintr-o culpd a transportatorului, un viciu propriu al mdrfii sau circumstante pe care
transportatorul nu putea sdle evite si ale cdror consecinge nu le putea preveni.

3. Transportatorul nu poate invoca, pentru a fi exonerat de raspundere, nici defectiunea vehiculului pe care-I foloseste pentru efectuarea transportului, nici culpa
persoanei de la care a inchiriat vehiculul sau prepusilor acesteia.

4. Jindnd cont de art. 18 pct. 2 pand la 5, transportatorul este exonerat de rdspundere dacd pierderea sau avaria rezultd din riscurile particulare inerente uneia sau mai
multora dintre urmdtoarele fapte:
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a) utilizarea de vehicule descoperite, fard prelate, dacd acest mod de utilizare a fost convenit in mod expres in contract si mentionat in scrisoarea de trdsurd;
b) lipsa sau defectiunea ambalajului pentru mdrfurile expuse prin felul lor la stricdciuni sau avarieri, cdnd aceste mdrfuri nu sunt ambalate sau sunt rdu ambalate;
¢) manipularea, incdrcarea, stivuirea sau descdrcarea mdrfii de catre expeditor sau destinatar sau de cdtre persoane care actioneazd in contul expeditorului sau
destinatarului;
d) natura unor mdrfuri expuse, datoritd cauzelor inerente insdsi naturii lor, fie la pierdere totald sau partiald, fie la avarie in special prin spargere, rugind, deteriorare
internd si spontand, uscare, curgere, pierdere normald sau prin actiunea insectelor sau a rozétoarelor;
e) insuficienta sau imperfectiunea marcajelor sau a numerelor coletelor;
f) transportul de animale vii.
5. Dacd in baza prezentului articol, transportatorul nu raspunde de unii factori care au cauzat dauna, rdspunderea sa nu este angajatd decdt in mdsura in care factorii de
care el rspunde, in baza prezentului articol, au contribuit la daund.

ART. 23

1. Atunci cdnd, in conformitate cu dispozitiile prezentei conventii, este pusd in sarcina transportatorului o despdgubire pentru pierderea totald sau partiald a mdrfi,
aceastd despdgqubire este calculatd dupd valoarea mdrfii la locul si in momentul primirii acesteia pentru transport.

2. Valoarea mdrfii este determinatd pe baza cursului ei la bursd sau, in lipsa acesteia, pe baza prefului curent al pietei, sau, in lipsa amdndurora, pe baza valorii uzuale a
marfurilor de acelasi fel si de aceeasi calitate.

3. Totusi, despagubirea nu poate depasi 8,33 unitati de cont pe kg de greutate bruta lipsa.

4. In plus, se restituie taxa de transport, taxele vamale si alte cheltuieli ivite cu ocazia transportului mdrfii, in totalitate in caz de pierdere totald si proportional in caz de
pierdere partiald; alte daune-interese pentru piedere nu sunt datorate.

5. In cazul depdsirii termenului de livrare si dacd cel in drept (persoana prevézutd in contract) face dovada i din aceastd intdrziere a rezultat un prejudiciu, transportatorul
este obligat sd pldteascd despaqubiri pentru acest prejudiciu care insd nu pot depdsi costul transportului.

6. 0 despdgubire mai mare nu poate fi pretinsd de la transportator decdt in cazul in care, in conformitate cu art. 24 5i 26 a fost fécutd o declaratie cu privire la valoarea
mdrfii sau o declaratie cu privire la valoarea suplimentard a mdrfii.

7. Unitatea de cont mentionata in prezenta conventie este Dreptul special de tragere (D.S.T.), asa cum este definit de Fondul Monetar International. Suma mentionata in
Paragraful 3 al prezentului articol se converteste in moneda nationala a statului al cdrui tribunal examineaza litigiul, pe baza valorii acestei monede la data judecdrii sau la
data adoptata de comun acord de cdtre parti. Valoarea in Dreptul special de tragere a monedei nationale a unui stat care este membru al Fondului Monetar International se
calculeazd conform metodei de evaluare folosita de Fondul Monetar International la data respectiva pentru propriile sale operatii si tranzactii. Valoarea in dreptul special de
tragere a monedei nationale a unui stat care nu este membru al Fondului Monetar International se calculeazd dupd modul stabilit de acest stat.

8.Totusi, un stat care nu este membru al Fondului Monetar International si a cdrui legislatie nu permite aplicarea prevederilor paragrafului 7 al prezentului articol poate,
in momentul ratificdrii sau al aderdrii la Protocolul la CM.R., sau in oricare moment ulterior, sa declare ca limita responsabilitdtii prevazute la paragraful 3 al prezentului
articol i aplicabila pe teritoriul sau este fixata la 25 unitari monetare. Unitatea monetara la care se refera prezentul paragraf corespunde cu 10/31 grame aur fin, co titlul de
900 miimi. Convertirea in moneda nationala a sumei indicate in prezentul paragraf se efectueazd conform legislatiei statului in cauza.

9.Calculul mentionat in ultima fraza a paragrafului 7 si convertirea mentionata in paragraful 8 ale prezentului articol trebuie fdcute astfel incit sa exprime in moneda
nationala a statului, pe cit posibil, aceeasi valoare reala ca aceea exprimata in unitari de cont la paragraful 3 al prezentului articol. La depunerea instrumentului mentionat
la art. 3 al Protocolului la CM.R. si de fiecare data cand intervine o schimbare in metoda lor de calcul sau in valoarea monedei lor nationale in raport cu unitatea de cont
sau cu unitatea monetara, statele comunica secretarului general al Organizatiei Natiunilor Unite metoda lor de calcul, conform paragrafului 7, sau rezultatele convertirii,
conform paragrafului 8 ale prezentului articol, dupd caz.

3.2. Riscuri suplimentare (clauze) ce pot fi acoperite prin plata unei prime suplimentare:

a
b
C
d
e
f

asigurarea riscului de transport vehicule pe platforme;

asigurarea riscului de furt;

asigurarea riscului de producere a daunelor in timpul operatiunilor de incdrcare — descarcare;
asigurarea transportului containerizat;

asigurarea autotractorului;

asigurarea marfurilor perisabile transportate cu vehicule dotate cu instalatii frigorifice.

= — = =

= 2

4. EXCLUDERI

4.1.Tn afara de excluderile mentionate mai sus (cap. 3, art. 3.1/ extras din Conventia (MR art. 17, alin.4):
a) Sunt excluse din asigurare si nu se acordd despagubiri pentru:

1. daune provocate vehiculelor transportate, ca si marfa, noi sau second-hand;
2. manipularea, incdrcarea, stivuirea sau descarcarea marfii de catre prepusii Asiguratului;
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3. furtul de marfd din vehiculele rutiere, produs prin efractie sau prin acte de talhdrie;

4. daune provocate containerelor in timpul transportului containerizat;

5. daune produse de operatiuni militare in timp de razboi sau pricinuite de masuri de razboi, greve civile, greve patronale, tulburdri civile, actiuni dusmanoase ale
unor grupuri de persoane rauvoitoare sau persoane ce actioneaza in legdtura cu organizatii politice si altele asemanatoare;

6. daune cauzate, produse sau agravate, direct sau indirect de sau ca o consecintd a violarii embargoului, contrabandei, comertului prohibit sau clandestin, confiscare;
7. daune cauzate, produse sau agravate, direct sau indirect de sau ca o consecintd a carantinei, dezinfectiei, mdsurilor sanitare;

8. daune cauzate de influenta temperaturii atmosferice;

9. daune cauzate de catre mdrfurile transportate;

10. daune rezultand din nerespectarea restrictiilor de greutate sau gabarit;

11. cheltuieli facute pentru transformarea sau imbunatdtirea bunurilor, in comparatie cu starea lor dinaintea producerii evenimentului asigurat, pentru repararea
unor avarii produse de cauze necuprinse in asigurare si nici pentru reconditiondri sau restaurdri nereusite;

12. daune in legdturd cu contamindri radioactive;

13. efecte directe sau indirecte ale exploziei atomice, ale radiatiilor sau infestarii radioactive, ca urmare a folosirii energiei atomice sau a materialelor fisionabile;
14. daune indirecte, cum ar fi pierderi de interes, diferente de curs sau scaderi de preturi ale marfurilor, pierderi prin nefolosirea sau exploatarea lor;

15. amenzi de orice fel, cheltuieli penale;

16. daune provocate de evenimente naturale;

17. stivuirea si ambalarea necorespunzatoare.

b) Asigurdtorul este eliberat de raspundere, atunci cand Asiguratul este in cunostintd de cauza, dacd transportul sau vehiculul nu este cel convenit sau marfurile sunt
transportate cu vehicule neadecvate.

¢) Asigurdtorul nu acordd despagubiri pentru daune produse in urmdtoarele situatii:

1. Asiguratul/prepusul acestuia, care conducea vehiculul in momentul accidentului, nu avea permis de conducere valabil pentru categoria respectiva de vehicul sau
permisul i-a fost retras, anulat, retinut in vederea anuldrii ori suspendarii sau nu avea certificat de inmatriculare valabil (sau alta autorizatie de circulatie valabila);
2. Asiguratul/prepusul acestuia, care conducea vehiculul si a produs accidentul avea in sange o imbibatie alcoolica ce depdsea limita legald sau era in stare de
ebrietate, ori se afla sub influenta bauturilor alcoolice, a unor produse sau substante stupefiante ori medicamente cu efecte similare acestora, drogurilor; de
asemenea, daca Asiguratul care conducea vehiculul si a produs accidentul s-a sustras de la recoltarea probelor biologice in vederea stabilirii alcoolemiei ori a parasit
locul accidentului atunci cand acest fapt nu este permis de lege;

3.1n timpul comiterii de catre Asigurat/prepusii acestuia, a unei infractiuni contra securitatii statului sau a altor infractiuni savarsite cu intentie, ori in timpul in care
Asiguratul (autor al unei infractiuni savarsite cu intentie) incerca sa se sustragd de la urmarire, judecata sau executarea pedepsei;

4. depdsirea termenului de livrare din cauze neimputabile Asiguratului (stationdri in vama etc.);

5. Asiguratul a produs daune cu intentie, daca aceasta rezultd neechivoc din actele incheiate de organele in drept;

6. expeditorul a predat produse excluse la transport, sub denumire falsa, inexactd sau incompleta;

7. expeditorul nu a mentionat in documentele de transport si pe ambalaje, particularitatile specific produselor, care reclamau anumite mdsuri de precautie pe
timpul transportului;

8. pierderile de calitate ale mdrfurilor in urma deprecierii partiale sau totale a marfurilor perisabile, transportate cu vehicule specializate dotate cu instalatii
frigorifice, ca urmare a functiondrii defectuoase, insuficiente sau opririi acestor instalatii (cu exceptia cazurilor cind defectarea acestor instalatii are loc concomitent
cu avarierea, dintr-un risc asigurat a vehiculului utilizat la efectuarea transportului);

9. poluarea continutului cisternelor ce poate determina, ca urmare a amestecarii sau a schimbarii gustului si/sau a mirosului, fie o depreciere a continutului, fie
cheltuieli pentru readucerea in stare normald a marfurilor transportate.

d) Asigurdtorul nu réspunde de consecintele:
1. comportdrii necorespunzdtoare voitd a Asiguratului sau a imputernicitilor acestuia, persoanelor insdrcinate cu conducerea sau insotirea vehiculului, a angajatilor
acestora, inclusiv consecintele penale sau administrative, sdvarsirea de acte intentionate si ilegale ale acestora;
2. declaratiilor false, infractiunilor legate de normele legale de import, export, tranzit, traficul devizelor, vama;
3. confiscdrii, sechestrarii, ridicarii sau retinerii de cdtre un guvern, o autoritate sau putere;
4. daunelor cauzate, produse sau agravate direct sau indirect de sau ca o consecintd a oricdrei forme de sechestru, cautiune sau altd garantie financiara.

e) Sunt excluse din asigurare rdspunderile pentru daune produse:
1. transporturile efectuate pe baza conventiilor postale internationale;
2. transporturile vehiculelor parcate ilegal, de cdtre firmele specializate;
3. transporturile funerare;
4. transporturile efectelor de stramutare;
precum si pentru urmatoarele:
5. bijuterii, perle, pietre pretioase, blanuri, obiecte de artd si de colectie sau alte obiecte care au o valoare artisticd, stiintifica sau istoric;
6. metale pretioase, bani, bilete de bancd, monede, cecuri, actiuni, obligatiuni, cupoane si orice altele asemenea;
7. hartii de valoare.

4.2. Asigurarea incheiata in baza prezentelor conditii este valabila numai in cazul existentei unui contract de transport rutier de marfa, cu vehicule, remunerat.
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5. TERITORIALITATE

5.1. Asigurarea este valabila cand locul primirii marfii si locul prevazut pentru eliberare sunt:
« pe teritoriul Romaniei;
sau
« in strdindtate cand locul primirii marfii si locul prevazut pentru eliberare, asa cum sunt acestea indicate in contracte, sunt situate in doua tari diferite, dintre care
cel putin una dintre ele este tard semnatard a Conventiei CM.R.,
insd exclusiv pentru limitele si vehiculele mentionate in contract.

6. INCHEIEREA CONTRACTULUI §I PLATA PRIMEI

6.1. Asigurarea se poate incheia pe o perioada de un an sau de minim 6 luni. Orice lund inceputa se considerd luna intreagd.

6.2. Cuantumul primelor de asigurare este stabilit in tariful de prime, in functie de limita de raspundere si de durata asigurarii. Prima de asigurare se achita anticipat
si integral, in lei sau in valuta. In cazul in care suma asigurat este stabilita in valuta, prima de asigurare se stabileste in aceeasi valutd, ea putandu-se achita ori in
valuta stabilitd, ori in lei, la cursul de referintd al B.N.R. din data pldtii. La cererea Asiguratului, in cazul asigurdrilor incheiate pe un an, aceasta se poate achita si in rate
subanuale, numarul, cuantumul si scadenta acestora stabilindu-se la incheierea contractului, conform tarifului de prime in vigoare.

6.3. Asigurarea este considerata incheiata prin emiterea politei de cdtre Asigurdtor, acesta preluand riscul producerii evenimentului asigurat incepand de la data fixatd in
politd, darin nici un caz inainte de ora 24.00 a zilei in care s-a incasat prima de asigurare sau cea dintdi ratd a acesteia. Raspunderea Asigurdtorului inceteaza la ora 24.00
a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat contractul de asigurare.

6.4.Tn cazul in care polita a fost emisé dar nu a fost incasatd prima de asigurare sau cea dintdi ratd a primei, asigurarea se considerd suspendata pand la ora 24.00 a zilei
in care s-a efectuat plata.

6.5. La expirarea unui termen de 30 zile calendaristice de la data de inceput a asigurarii prevazuta in politd, dacd prima de asigurare sau cea dintdi ratd a primei nu a fost
platita, asigurarea se reziliazd in mod automat de cdtre Asigurdtor, Asiguratul avand obligatia de a restitui exemplarul original al politei aflat in posesia sa.

6.6.1n cazul in care ratele ulterioare ratei | de primé nu sunt platite in termen de 15 zile calendaristice (perioada de gratie) de la termenele de scadenta stabilite, contractul
de asigurare se considerd suspendat pentruincd 15 zile calendaristice si reintrd in vigoare la ora 24.00 a zilei platii, ramanand neschimbate scadentele stabilite in contract.

6.7.1n cazul previzut la art. 6.6, in care Asiguratul nu pliteste rata restantd, incepand cu a 31-azi calendaristic de la data scadentei ratei, polita va fi reziliatd fara punere
in intdrziere si fard restituirea primelor de asigurare platite. Rezilierea va fi facutd incepand cu data la care a fost scadenta rata neplatita.

6.8. Daunele produse in perioada de gratie (primele 15 zile calendaristice de la data scadentei ratei mentionata in politd) vor fi acoperite cu conditia efectuarii platii
integrale a ratei de prima pana la expirarea perioadei de gratie.

6.9. Pentru daunele produse in perioada de suspendare (urmadtoarele 15 zile calendaristice dupa expirarea perioadei de gratie) Asiguratorul nu plateste despagubiri.
Dacd in aceastd perioada de suspendare Asiguratul plateste rata de prima datoratd, polita poate fi repusa in vigoare in baza unei cereri de repunere in vigoare a politei
completatd de Asigurat, cu conditia ca, pe perioada suspendarii sa nu se fiinregistrat nici un eveniment care sa genereze o solicitare de despagubire din partea Asiguratului
si nici o schimbare majord a conditiilor de risc, perioada de asigurare prevazutd in contract nefiind prelungitd cu durata suspendarii.

6.10. In cazul rezilierii contractului de asigurare, daci Asiquratorul nu a plétit despagubiri pe acest contract se vor retine primele de asigurare achitate pentru perioada
de la inceputul asigurdrii i pana la data rezilierii contractului, pe luni de asigurare (pentru fiecare lund de asigurare 1/12 din prima anuald). Diferenta dintre prima
achitata si prima retinuta pentru perioada cat asigurarea a fost in vigoare se va restitui Asiguratului. In cazul rezilierii contractului de asigurare, daca Asigurétorul a platit
despagubiri sau datoreaza despagubiri pentru daune survenite inainte de rezilierea politei de asigurare, diferenta de prima de restituit mentionata la pct. 6.10, nu se va
mai restitui Asiguratului.

6.11. Dacd inainte de inceperea raspunderii Asiguratorului evenimentul asigurat s-a produs si asigurarea a ramas fara obiect, sau dacd dupa inceperea raspunderii

producerea evenimentului asigurat a devenit imposibila, contractul de asigurare se reziliazd de drept iar prima de asigurare pentru perioada ulterioara rezilierii, calculata
pro-rata temporis, se restituie.

7. INCETAREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE

7.1. Contractul de asigurare inceteazd in una din urmatoarele situaii:

7.1.1. Prin ajungere la termen;
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7.1.2. Tn cazul in care suma asiquratd ajunge la 0;

7.1.3. Prin reziliere: conform prevederilor cap. 6;

7.1.4. Prin denuntare: oricand pe durata sa de valabilitate, contractul de asigurare poate fi denuntat in scris de catre oricare din cele 2 Parti, cu un preaviz
de cel putin 20 de zile calendaristice. Acest termen incepe sa curga de la data cand Partea destinatara a luat la cunostintd sau ar fi putut lua la cunostintd de intentia de
denuntare transmisd de cealaltd Parte. Daca notificarea nu se poate transmite din cauza cd Partea destinatard si-a schimbat adresa de notificare, fdra sa comunice acest
lucru celeilalte Parti, sau in cazul respingerii sau refuzului de a primi notificarea (inclusiv in cazul lipsei de la domiciliu / resedintd / sediu si / sau al expirdrii termenului
de pastrare a corespondentei), notificarea respectiva se considera primitd la data la care se constata imposibilitatea transmiterii acesteia sau, dupd caz, respingerea sau
refuzul de a primi notificarea.

Primele de asigurare pldtite pentru perioada ulterioara denuntarii se restituie, daca este cazul, la cererea Asiguratului.

| 8. LIMITA RASPUNDERII

8.1. Raspunderea asumatd de Asigurator este limitatd pe perioada asigurata la nivelul sumei stabilite prin prezentul contract. Pe parcursul deruldrii contractului de
asigurare aceasta limitd poate fi majoratd, in schimbul platii unei prime suplimentare corespunzatoare.

8.2. Cheltuielile de expertiza, ca si cele facute de Asigurat in procesul civil, dacd a fost obligat la dezdaunare (inclusiv in cazul in care actiunea penald pusa in miscare
nu mai este judecatd, iar actiunea civila rimane in competenta instantei penale), efectuate cu acordul prealabil al Asiguratorului, se despagubesc in cadrul limitei de
raspundere mentionatd pe polita.

9. FRANSIZA

9.1. Fransiza reprezinta partea din valoarea daunei, stabilita in sumad fixa sau procentuald, care este suportata de cdtre Asigurat. Cuantumul acesteia se stabileste la
incheierea contractului de asigurare.

10. OBLIGATIILE ASIGURATULUI

10.1. Asiguratul este obligat sd ia masuri potrivit cu imprejurdrile siin conformitate cu conventia CMR pentru executarea corespunzatoare a fiecarui transport, pastrarea i
paza bunurilor aflate in custodia sa pe tot parcursul transportului, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare, in scopul prevenirii producerii evenimentelor asigurate,
respectiv limitarea daunelor in caz de producere a evenimentelor asigurate.

10.2. Asiguratul are obligatia sa:

- utilizeze vehicule rutiere, care se incadreazd in normele legale in vigoare referitoare la siguranta si securitatea transporturilor rutiere, care sa fie omologate si
inscrise in circulatie;

- nu incarce vehiculul peste capacitatea utila de transport, s asiste la incdrcarea si descarcarea marfurilor transportate permitand efectuarea acestor operatiuni
in asa fel incat pe parcursul transportului s se asigure de securitatea marfurilor si sa preintdmpine deplasarea acestora si producerea unor evenimente rutiere;

- nu permitd incarcarea marfurilor din alte categorii pentru care vehiculul nu detine licentd;

« constate la incarcare, prin conducdtorul auto, starea aparentd a marfii si a ambalajelor, precum si exactitatea numarului de colete in baza observatiilor si
constatarilor facute. Aceste remarci trebuiesc inscrise in scrisoarea de trasura;

« declare existenta altor asigurdri pentru aceeasi raspundere la Asiguratori diferiti, atat la incheierea contractului de asigurare cat si pe parcursul valabilitatii acestuia.

10.3. Oricand pe parcursul derulrii asigurdrii, Asiguratorul are dreptul sa verifice modul de desfasurare a activitatii Asiguratului, respectiv modul in care sunt intretinute
vehiculele mentionate in polita de asigurare. In cazul nerespectarii acestei obligatii, Asiguratorul are dreptul sa rezilieze polita, fara restituirea primelor platite. Dacd se
constata inlaturarea deficientelor, asigurarea poate fi repusd in vigoare de catre Asigurator, incepand cu ziua urmdtoare datei constatarii inlaturdrii acestor deficiente.

10.4. Asiguratul este obligat sd rdspunda in scris, la intrebadrile formulate de Asigurator, cu privire la imprejurarile esentiale referitoare la risc, pe care le cunoaste.
Dacd imprejurarile esentiale referitoare la risc se modifica in perioada de valabilitate a politei, Asiguratul este obligat sa comunice in scris, in termen de 7 zile calendaristice
Asiguratorului schimbarea, care se poate referi la orice modificare referitoare la:

- forma de organizare, adresa, obiect de activitate;

« caracteristicile si intinderea geograficd a transporturilor efectuate;

- conditiile generale de transport care genereaza modificdri ale intinderii si limitelor responsabilitatii sale;

« orice renuntare la regres, orice acorduri sau intelegeri de naturd a agrava riscul, incheiate cu firme avand acelasi domeniu de activitate sau cu clienti.
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10.5. Asiguratul are obligatia sd pldteasca primele de asigurare in cuantumul si la termenele prevazute in politd.
10.6. In cazul producerii evenimentului asigurat, Asiguratul este obligat:

a) sd instiinteze in maximum 24 de ore de la producerea evenimentului asigurat, potrivit practicilor din fara respectiva, politia sau alte organe de cercetare, cele
mai apropiate de locul producerii accidentului si dupd caz, corespondentii din strdinatate, solicitand intocmirea de acte cu privire la cauzele si imprejurarile producerii
accidentului si la daunele produse;

b) sd instiinteze Asigurdtorul, in scris, in maxim 48 de ore de la producerea evenimentului asigurat, despre orice avarie sau pierdere produsa mdrfii transportate,
precizand: felul bunurilor avariate sau distruse, data, locul, cauzele, imprejurdrile producerii evenimentului asigurat, locul unde se afla bunurile avariate sau distruse,
precum si marimea estimativa a daunei, in vederea comunicarii unor eventuale instruciuni cu privire la marfa in disputa;

() sd ia pe seama Asiguratorului siin cadrul limitei de rdspundere mentionate in politd, potrivit cu imprejurdrile, masuri pentru limitarea daunelor, pentru salvarea
bunurilor transportate, pastrarea i paza bunurilor ramase si pentru prevenirea degradarilor ulterioare;

d) sd nu recunoasca nici o raspundere si sa nu faca nici o ofertd, promisiune sau plata fara acordul prealabil al Asiguratorului;

e) sa se apere in proces, daca este cazul, tindnd seama si de eventualele recomandari facute de Asigurator. Asiguratorul este indreptatit, in cazurile in care
apreciaza ca este necesar, in procesul civil, sa indice Asiguratului sa-si angajeze apardtor, atat in instantd, cat si in cdile de atac. Asigurdtorul poate folosi si calea
interventiei in interesul Asiguratului raspunzator de producerea prejudiciului, conform prevederilor Codului de procedura civild, ori de céte ori considerd cd in acest
fel asigura o mai buna apdrare a intereselor Asiguratorului;

f) sd pund la dispozitia Asiguratorului toate actele, documentele si evidentele necesare pentru verificarea existentei si valorii marfurilor transportate: documentele
legate de contractul de transport, inclusiv declaratiile conducdtorului auto din care sa rezulte cauzele, imprejurdrile si vinovatia in producerea degradarii marfurilor
transportate, precum si orice alte acte si informatii solicitate in vederea constatarii si evaludrii daunei, a stabilirii despagubirii, dupa cum sunt mentionate in Anexa 1;

g) sd conserve dreptul de regres impotriva terfilor vinovati de producerea daunei.

10.7. Daca Asiguratul nu si-a indeplinit vreuna din obligatiile contractuale, Asigurdtorul are dreptul sa refuze plata despaqubirii.

11. OBLIGATIILE ASIGURATORULUI

11.1. Asigurdtorul are obligatia s constate si sa evalueze daunele prin reprezentantii sai, inclusiv prin experti daca se convine in acest sens de cele doua parti, impreund
cu Asiguratul sau Beneficiarul/primitorul bunurilor avariate.

11.2. Asiguratorul are, de asemenea, obligatia sa stabileasca si sd plateasca despagubirile cuvenite, in baza documentatiei complete privind cauzele si imprejurarile in
care s-a produs riscul asigurat.

12. CONSTATAREA 1 EVALUAREA DAUNELOR. PLATA DESPAGUBIRII

12.1. Constatarea si evaluarea daunelor se face de catre Asigurator, direct sau prin imputerniciti, impreund cu Asiguratul sau imputernicitii sai.

12.2. Stabilirea si plata despaqubirilor se face de catre Asigurator, pe baza documentatiei complete referitoare la cauzele i imprejurdrile in care s-a produs evenimentul
asigurat.

12.3. Asigurarea se aplica cererilor de despagubire, avand la bazd daune avizate, formulate la adresa Asigurdtorului, cu privire la transporturi initiate dupa data intrarii in
vigoare a prezentului contract, dar nu mai tarziu de data expirdrii lui.

12.4.Tn cazul producerii unui eveniment asigurat despaqubirea datoratd de ctre Asiguritor nu va putea depsi valoarea marfurilor, conform valorii din facturd, la data
silocul primirii lor pentru transport, nici suma justificata a avariilor si pierderilor materiale suferite de marfuri si nici limita raspunderii mentionata pe fata de politd.

Tn cazul in care cuantumul daunei nu poate fi determinat sau nu existd documente care si ateste valoarea marfii transportate, despagubirea se va face in functie de
greutatea marfii afectate, conf. art. 23 din conventia CMR, la valoarea de 8,33 DST/kg.

12.5. Despdgubirea include si daunele produse de avarieri sau distrugeri prilejuite de masurile de salvare luate in timpul producerii evenimentului asigurat, precum si
cheltuielile facute in vederea limitarii daunelor, in limita de rdspundere mentionata pe politd, dacd acestea sunt necesare ca urmare a unor cauze cuprinse in asigurare.

12.6. Cuantumul despagubirii reprezinta:

a) in caz de dauna totala:
- valoarea bunurilor preluate in custodie, la data si locul incarcarii, din care se scade dupa caz, valoarea resturilor ce se mai pot intrebuinta sau valorifica;

Prin daund totala se intelege pierderea sau distrugerea in intregime a bunurilor, sau astfel incét refacerea lor prin reparare, inlocuire, reconditionare, restaurare nu
mai este posibild, sau costul acestora ar depadsi valoarea bunurilor preluate in custodie.
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b) in caz de daund partiala:
« costul reparatiei bunurilor distruse sau avariate ori costul de inlocuire, reconditionare, restaurare, din care se scade valoarea resturilor ce se mai pot intrebuinta sau
valorifica, sau
- valoarea pierderii de calitate (deprecierii) care diminueaza valoarea bunurilor respective; gradul de depreciere se stabileste in procente, comparativ cu starea lor la
data si locul incarcarii.

Prin daund partiala se intelege:

« Avarierea bunurilor astfel incat acestea se pot reface sau mai pot fi folosite prin repararea partilor componente distruse sau avariate ori prin inlocuirea,
reconditionarea, restaurarea acestora, sau

« Pierderea de calitate (deprecierea) a bunurilor rdmase dupa producerea evenimentului asigurat si care diminueaza valoarea bunurilor respective.

12.7. Din cuantumul despdgubirii se scad orice prime datorate pand la expirarea contractului de asigurare, precum si valoarea frangizei.

12.8. Dupa fiecare daunad, limita raspunderii se micsoreaza cu incepere de la data platii despagubirii, pentru perioada ramasd pana la expirarea contractului de asigurare,
cu suma cuvenitd drept despagubire, asigurarea continuand pentru suma rdmasa, fara modificarea primei. La cererea Asiguratului, limita rdspunderii se poate reintregi
prin emiterea unui supliment de asigurare, contra platii diferentei de prima corespunzatoare.

12.9.Tn orice situatie, in caz de producere a evenimentului asigurat, Asiguratorul poate amana plata:

« Atdta timp cat existd dubii cu privire la dreptul Asiguratului de a obtine despagubiri;
« Dacd impotriva Asiguratului sau a unuia din reprezentantii sdi s-a intentat o procedura administrativa sau penald in legatura cu evenimentul asigurat, din motive
care sunt edificatoare din punct de vedere al dreptului la despagubire, pana la incheierea definitiva a acestei proceduri.

12.10. Asigurdtorul are dreptul sa nu pldteascd despagubirea in cazul in care cererea de depdgubire este frauduloasa, are la baza declaratii false sau daca Asiguratul ori
altd persoand actionand in numele sdu a contribiut in mod deliberat ori prin culpd gravd la producerea daunei.

12.11. Dacd Asiguratul a comunicat date inexacte sau incomplete ori daca nu a comunicat in termen de 7 zile calendaristice modificarile aparute, Asiguratorul are dreptul:

- Tnainte de producerea evenimentului asigurat, sa modifice corespunzator contractul de asigurare sau s il denunte dacd, cunoscand exact imprejurdrile, nu I-ar fi
incheiat, instiintand despre aceasta in scris Asiguratul;

« Dupa producerea evenimentului asigurat, sa reduca despagubirea cuvenita proportional cu raportul dintre prima stabilitd si cea care, cunoscand exact imprejurarile
ar fi fost cuvenitd sau sd refuze plata despagubirii daca fatd de acele imprejurdri contractul de asigurare nu s-ar fiincheiat.

12.12.Tn cazul in care Asiguratul este de rea credintd, doveditd sau evidentd, Asiguratorul este scutit de obligatiile de platd a despagubirii in urma producerii evenimentului
asigurat sau are dreptul sa denunte contractul de asigurare.

12.13. Dupd depunerea de catre Asigurat a tuturor actelor si documentelor necesare instrumentarii dosarului de dauna (mentionate in Anexa 1) si stablirea cuantumului
despaqubirii, Asiguratorul va efectua plata in maxim 30 de zile calendaristice.

12.14.1n cazurile in care in contractul de asigurare, atat suma asigurata cat si prima s-au stabilit in lei, despaqubirea se plateste in lei. Dacd suma asigurata si prima s-au
stabilit in valutd, despdqubirea se pléteste in lei, calculati la cursul de referint al B.N.R. de la data producerii evenimentului asigurat. In cazul in care suma asiquratd si
prima au fost stabilite in valutd, evenimentul asigurat s-a produs in afara teritoriului Romaniei si Asiguratul justifica cu acte si documente legale cuantumul prejudiciului
in valutd, conform Anexei 1, despagubirea se achitd in valuta in care a fost incheiat contractul de asigurare. Asigurdtorul are dreptul sa achite despagubirea si in alta
valuta.

13. ALTE REGLEMENTARI

13.1. Pértile semnatare pot aduce de comun acord modificari la contractul de asigurare, oricind pe parcursul valabilitatii acestuia, modificdrile respective intrand in
vigoare de la data ce se va conveni in scris, de catre parti.

13.2.1n cazul denuntarii sau rezilierii contractului de asigurare, prevederile acestuia se aplica in toate cazurile de dauna survenite inainte de denuntare/reziliere, pand la
lichidarea definitiva a acestora.

13.3. Respectarea riguroasd a obligatiilor ce-i revin Asiguratului, prevazute in prezentele conditii generale, precum si presupunerea ca toate declaratiile si raspunsurile
acestuia sunt adevdrate, sunt o conditie ce precede orice rdspundere care revine Asiguratorului.

13.4.Tn cazul in care la data formularii cererii de despagubire existau si alte asigurari, acoperind aceleasi riscuri, Asiguritorul va contribui la platd in mod proportional; in
aceste cazuri fiecare Asigurator este obligat la platd, proportional cu suma asigurata si pand la concurenta acesteia, fara ca Asiguratul sa poatd incasa o despagubire mai
mare decat prejudiciul efectiv, consecinta directd a riscului asigurat.
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13.5. Tn limitele despagubirilor platite in baza contractului de asigurare, Asiguratorul este subrogat in toate drepturile Asiguratului sau Beneficiarilor de despagubiri
impotriva celor rdspunzatori de producerea sau mdrirea daunelor, cu exceptia cazurilor in care acestia sunt Asiguratul sau prepusii sdi.
13.6. Asiguratul raspunde de prejudiciile aduse Asigurdtorului prin acte care ar impiedica realizarea dreptului prevazut la paragraful de mai sus.

13.7. Dacd Asiguratul renuntd la dreptul sau de regres sau daca din vina sa, exercitarea acestui drept nu mai este posibild, Asiguratorul este eliberat de obligatia de a pldti
despagubirea pana la limita sumei reprezentand dreptul de regres. In cazul in care plata a fost deja efectuatd, Asiguratul este obligat s& inapoieze despagubirea incasata.

13.8. Drepturile persoanelor pagubite impotriva celor rdspunzatori de producerea daunelor raman nestirbite, potrivit dreptului comun, pentru tot ceea ce nu a fost
despdgubit de catre Asigurator.

13.9. Cei care obtin sau incearca prin orice mijloace sa obtina pe nedrept despagubiri de asigurare sau inlesnesc asemenea fapte, se pedepsesc potrivit legii penale, ori de
cate ori fapta intruneste elementele unei infractiuni.

13.10. Dreptul de aridica pretentii fata de Groupama Asigurdri S.A. privind plata unor depdagubiri se stinge in termen de 1an de la data producerii evenimentului asigurat.
13.11. Legea aplicabila contractului de asigurare este legea romand.
13.12. Orice litigii in legdturd cu aplicarea prezentelor conditii generale se solutioneaza de catre instantele de judecatd din Romania.

13.13. Tn cazul constatérii insolvabilitatii Asiguratorului, Asiguratii/Beneficiarii asigurarii pot s se adreseze Fondului de garantare conform art. 60 din Legea 136/1995
privind asigurdrile si reasigurdrile in Romania.
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Anexanr. 1
Acte necesare pentru evaluarea si stabilirea despagubirii

1.1n cazul producerii unei daune, Asiguratul trebuie si depund la Asiguritor urmatoarele:

a) formularul de constatare amiabila, documentul politiei sau al altor autoritati, cuprinzand elemente de natura sd stabileasca raspunderea rezultatd din CMR;

b) copia contractului de transport (CMR) din care sa rezulte caracterul international al transportului, drepturile si obligatiile partilor (ale transportatorului,
beneficiarului);

¢) copia comentzii de transport din care sd rezulte conditiile concrete in care ar fi trebuit s se execute transportul (felul mijlocului de transport, data si locul incarcarii,
ruta, durata transportului, temperatura necesara transportului in cazul marfurilor perisabile, alte conditii impuse);

d) copia scrisorii de trasurd (CMR) completata cu toate datele cerute de imprimat pentru transportul respectiv, pe care sa existe, in caz de pierderi sau avarii aparente,
mentiunea facutd de destinatar (beneficiar) referitoare la eventualele daune (degradari ale marfii);

e) rezervele adresate in scris transportatorului de catre destinatar, in cazul pierderilor sau avariilor neaparente;

f) copia documentelor de platd a taxelor de transport, taxelor de parcare, a taxelor vamale sau a altor cheltuieli ivite pe parcursul transportului;

g) copia autorizatiei sanitare pentru vehicul, copie certificat fitosanitar care insoteste marfa transportata, in cazul marfurilor ce necesita eliberarea obligatorie a
acestui certificat (produse alimentare alterabile, fructe etc.);

h) copia foii de parcurs pentru transportul respectiv;

i) copii ale facturilor interne si externe ale marfurilor transportate din care sa rezulte cantitatea transportata si preturile in lei si/sau valuta per kg, buc. etc,;

j) copii ale diagramelor tahograf si termograf care sd corespundd cu perioada transportului;

k) declaratia conducatorului auto din care s rezulte cauzele, imprejurdrile si culpa in producerea daunelor la marfurile transportate;

I) acte oficiale din care sd rezulte concret cauzele care au determinat nerespectarea duratei de transport prevazuta in contract si care au cauzat distrugerea sau
avarierea marfii;

m) copia declaratiei vamale;

n) copii ale documentelor de constatare a daunelor la marfurile transportate, intocmite in strdindtate la cererea Beneficiarului (traduse si legalizate) si fotografii daca
este cazul;

0) avizarea transportatorului de catre firma exportatoare;

p) procesul verbal intocmit de transportator cu privire la cauzele si imprejurdrile producerii daunelor la marfa transportatd;

q) fotografii ale marfii avariate;

r) cererea de despdgubire a pagubitului catre Asigurat;

s) copia documentului de platd prin care Asiguratul a platit pagubitului (Beneficiarului) pentru marfa depreciatd sau distrusa;

t) cererea de despagubire a Asiguratului.

2.Tn cazul in care Asiguratul nu pune la dispozitia Asiguritorului toate documentele solicitate de acesta, in functie de circumstantele producerii daunei, Asiguratorul are
dreptul s refuze plata despagubirii daca din acest motiv nu a putut determina cauza producerii evenimentului asigurat si mdrimea daunei.
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