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ASIGURAREA ECHIPAMENTELOR ELECTRONICE

CONDITII GENERALE

DEFINITII

Tn cuprinsul prezentelor conditii se adopta urmétoarele definiti:

Asigurator

Asigurat

Beneficiar

Contractant

Contract de asigurare

Culpa

Date electronice

Dauna

Dauna indirecta sau de consecinta

Despagubire/indemnizatie

Echipament gata de functionare

Eveniment asigurat

Fransiza

Groupama Asigurari S.A;;

Persoana care este parte a contractului de asigurare incheiat cu Asiguratorul si care este titulara
interesului asigurabil. Asiguratul poate fi una si aceeasi persoana cu Contractantul, Beneficiarul
sau Utilizatorul;

Subiectul desemnat de Asigurat pentru a i se plati indemnizatia in cazul producerii evenimentului
asigurat;

Persoana care incheie contractul de asigurare pentru asigurarea unui risc privind o alta
persoana ori pentru bunuri sau activitati ale acesteia si se obliga fata de Asigurator sa plateasca
prima de asigurare. Contractantul poate avea si calitatea de Asigurat;

Actul juridic bilateral prin care Asiguratul/ Contractantul se obliga sa plateasca o prima
Asiguratorului, iar acesta se obliga ca, la producerea unui anume risc, sa plateasca Asiguratului
sau Beneficiarului despagubirea sau suma asigurata, denumita in continuare indemnizatie, in
limitele si in termenele convenite. Din Contractul de asigurare fac parte integranta: Polita de
asigurare, Conditiile de asigurare, Cererea chestionar si orice declaratie a Asiguratului,
specificatji tehnice etc.;

Autorul fie prevede rezultatul faptei sale, dar nu il acceptd, socotind fara temei ca nu se va
produce, fie nu prevede rezultatul faptei, desi trebuia sa il prevadg;

Date, concepte, informatji intr-o forma utilizabila pentru comunicatii, interpretare sau procesare
si manipulare de catre echipamente controlate electronic sau echipamente de procesare a
datelor electronice si electromagnetice, inclusive programe, software sau instructiuni electronice
codificate de procesare si manipulare a datelor sau directionarea si manipularea unor asemenea
echipamente;

Prejudiciu efectiv suferit de Asigurat, in urma producerii evenimentului asigurat;

Reducerea valorii bunului dupa reparatie, scaderea preturilor bunurilor, intarzieri in livrarea
bunurilor, lipsa de locatie, chiar ca urmare a unor cauze cuprinse in polita de asigurare

Suma datorata de Asigurator Asiguratului/Beneficiarului in cazul producerii evenimentului
asigurat;

Echipamentul ce poate fi pus in functiune odaté ce au fost lansate procedurile normale de lucru
sau dupa ce testarea initiala a fost incheiata cu succes (acolo unde este cazul). Odata ce
echipamentele au fost declarate gata de functionare, ele raman asigurate chiar si pe timpul
intreruperilor temporare de operare facute in scopuri de intretinere, revizie, reparatie sau
incarcare;

Producerea riscului acoperit, care are drept rezultat aparitia unei daune;

Partea din dauna (valoarea fixa sau procentuald) pe care o suporta Asiguratul, pe fiecare
eveniment, cu prioritate fata de obligatiile de plata ale Asiguratorului;

—— Groupama Asigurari S.A.
Pag 1/12

Sediul central: Str. Mihai Eminescu nr. 45, sector 1, 010513, Bucuresti, Romania

Capital social subscris si varsat: 345.757.050 lei; CUI 6291812; RC: J40/2857/2010; Cod LEI 549300EO4TPESE4LEET3
Societate autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiara sub nr. RA - 009; Operator de date cu caracter personal 10152;
Alo Groupama 0374 110 110; Fax: 0040 21 310 99 67; www.groupama.ro; office@groupama.ro

Editia a 3-a_Noiembrie 2015



Asiguram tot ce conteaza pentru tine.

pr V.,
NS Groupama

Asigurari

Fransiza temporala Primele zile consecutive de agsteptare din perioada de despagubire, stabilite la Tnceputul
asigurarii, pentru care, in caz de dauna nu se platesc despagubiri (pierdere suportata de
Asigurat);

Polita de asigurare Document semnat de partj, care dovedeste incheierea Contractului de asigurare;

Prima de asigurare Valoarea datorata de catre Asigurat/Contractant in schimbul preluarii riscului de catre Asigurator
(pretul asigurarii);

Risc asigurat Eveniment viitor, posibil dar incert, pentru ale carui urmari/consecinte se incheie contractul de
asigurare;

Suma asigurata Suma maxima in limita careia Asiguratorul, in cazul producerii evenimentului asigurat, plateste
indemnizatia/despagubirea in conformitate cu conditiile de asigurare;

Utilizator Persoana careia, in baza unui contract incheiat cu proprietarul de drept, i s-a atribuit, pe o
anumita perioada dreptul de folosinta a unui bun;

Valoarea reala Valoarea de inlocuire la care se aplicd gradul de uzura (calculat n functie de durata de

functionare, durata tehnica de viatd, precum si starea de intrefinere) la care se adauga cheltuieli
de montare/ instalare, transport, taxe vamale/ alte taxe, dupa caz, daca acestea au fost inlcuse
in suma asigurata;

Valoarea de inlocuire de nou Reprezinta costul de inlocuire cu un bun identic sau similar din acceasi familie ca tip,
configuratie, structura si calitate, inlcusiv cheltuieli normale de transport, taxe vamale/ alte taxe,
daca este cazul, cheltuieli de montare/ instalare (daca nu se convine astfel);

Viciu ascuns Deficiente calitative ale bunului ce constituie obiectul unui contract, ale produselor livrate ori
lucrurilor executate, care, existand in momentul predarii bunului sau lucrarii, nu au fost
cunoscute si nici nu puteau fi cunoscute de dobanditor cu mijloace obisnuite de verificare sau de
receptie si care sunt de 0 asemenea gravitate incat, daca ar fi fost cunoscute, contractul nu s-ar
mai fi incheiat sau ar fi condus la diminuarea prefului. De regula, vanzatorul are obligatia
generald de garantie pentru vicii ascunse;

Virus electronic Prin virus informatic intelegem un set de instructiuni electronice sau coduri daunatoare,
neautorizate, inclusiv cele introduse cu rea vointa prin programe sau prin orice altd modalitate si
care se raspandesc printr-un sistem de calculatoare sau printr-o refea de orice natura. Virusii

informatici cuprind, fara a fi limitati la, “Trojan”, “worms” si “time sau logic bombs”.

1. CONTRACTUL DE ASIGURARE

1.1 Contractul de asigurare cuprinde Polita de asigurare, Cererea chestionar, Conditiile generale de Asigurare, Clauzele Speciale, in
cazul in care sunt mentionate in mod expres in politd, Specificatii, Actele Declarative/Aditionale si alte intelegeri scrise, semnate de
parti, toate facand parte integrantad din contract. Contractul de asigurare se incheie in baza cererii chestionar completate si semnate de
catre Asigurat.

1.2 Asiguratul trebuie sa aiba un interes asupra bunului asigurat.

1.3 Prin contractul de asigurare, Contractantul asigurarii sau Asiguratul se obliga sa plateasca o prima Asiguratorului, iar acesta din urma ia
asupra sa riscul producerii unui anumit eveniment, obligdndu-se ca, la producerea acestuia, sa plateasca Asiguratului sau Beneficiarului
desemnat, o indemnizatie in limitele si termenele convenite.

1.4 Tn cazul in care bunul asigurat reprezintd obiectul unei garantii reale, orice modificare a contractului de asigurare se va face numai cu
acordul scris al tertilor implicati. Aceste dispozitii nu sunt aplicabile cesiunilor de portofolii intre asiguratori, in conditiile reglementarilor
speciale.

1.5 Asigurarea se considera incheiata prin plata primei de asigurare, respectiv a ratei intai de prima si emiterea contractului de asigurare.

1.6 Asigurarea se poate incheia in LEI sau intr-o valuta convertibild (EUR, USD, CHF).
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2. OBIECTUL ASIGURARIL. RISCURI ACOPERITE

2.1 Sunt asigurabile, prin prezentul contract de asigurare, echipamentele electronice folosite in scop comercial sau profesional, mentionate in
Polita de asigurare, Specificatia la Polita, care, in momentul intrérii in asigurare, functioneaza, sunt gata de functionare sau pot fi puse in
functiune si care dispun de o certificare corespunzatoare privind incheierea in bune conditii a testelor de functionare.

2.2 Asiguratorul acorda despagubiri pentru orice pagube materiale produse de/provenind din orice riscuri care nu contravin prevederilor din
Excluderile Generale sau Excluderile Specifice ale prezentelor conditii de asigurare.

3. TERITORIALITATE
Aceasta asigurare este valabila pentru echipamentele electronice aflate pe teritoriul Romaniei, la locatia mentionata in Specificatie.

4. FRANSIZA

Fransiza reprezinta partea din valoarea daunei, stabilitd in suma fixa, procentuala sau temporald, care este suportata de catre Asigurat.
Cuantumul acesteia se stabileste la incheierea contractului de asigurare. In cazul in care este mentionata in polita ca procent si nu se
specifica altfel, se calculeaza ca procent din suma asigurata totala.

5. SUMA ASIGURATA

Suma asigurata este definitd in cadrul fiecarei Sectjuni si este mentionata in Specificatie.

5.1 Reintregirea sumei asigurate
5.1.1 Dupa fiecare daund, suma asiguratd se micsoreaza, cu incepere de la data producerii evenimentului asigurat, pentru restul
perioadei asigurate, cu suma cuvenita drept indemnizatie, asigurarea continuand pentru suma ramasa; prima de asigurare pentru
aceiasi perioada raméane neschimbata.
5.1.2 In cazul in care dup4 o dauna platits Asiguratul nu fsi reintregeste suma asiguratd, pentru urmétoarele daune se va aplica regula
proportionalitatii.
5.1.3 La cererea Asiguratului, suma asigurata poate fi completata prin emiterea unui supliment de asigurare, contra platii diferentei de
prima corespunzatoare.

5.2. Regula Proportionalitatji
5.2.1 Conform art. 2218 din Codul Civil, in cazul in care contractul de asigurare s-a incheiat pentru o suma asigurata care este
inferioara valorii de nou a bunului, despagubirea cuvenita se reduce corespunzator raportului dintre suma asigurata prevazuta in
contract gi valoarea bunului, daca partile nu au stipulat altfel (regula proportjonalitati).
5.2.2 In cazul in care contractul de asigurare s-a incheiat pentru 0 sumé asigurata care este mai mare decéat valoarea de nou a bunului,
iar Asiguratul sau Contractantul nu au actionat cu rea credinta, contractul de asigurare este eficace pana la concurenta valorii obiectului
asigurat si Asiguratul are dreptul de a obtine o restituire proportionald a primei.
Dacé Asiguratul sau Contractantul au actionat cu rea credintd, asigurarea pentru o suma care depaseste valoarea bunului este nula, iar
acesta nu are dreptul la restituirea proportionala a primei.
5.2.3 Prevederile de la art. 5.2.1 si art. 5.2.2 se aplicé pentru fiecare obiect al asigurarii.
5.2.4 In cazul in care sunt asigurate mai multe bunuri sau mai multe parti de bunuri, regulile de mai sus se aplica pentru fiecare bun sau
partida de bunuri, neadmitandu-se compensari intre bunuri sau parti de bunuri.

6. EXCLUDERI GENERALE

6.1 Echipamente excluse

a. Piesele si materialele care sunt supuse uzurii intense si schimbarii repetate sau periodice, datorita functiei si compozitiei lor specifice.
Aceste excluderi se refera in principal la:

- materiale auxiliare, consumabile, precum si materiale folosite in cursul exploatérii (fluide de developare, reactivi, toner, medii de
racire si stingere sau alte medii de functionare, benzi tusate, filme, purtatori de imagine si sunet, combinatii film/peliculd, hartii
tratate special, suporturi de caractere, rastere, pipete etc.);

- toate tipurile de scule (burghie, freze, dispozitive de taiat, dispozitive de apucat etc.);

- alte pari componente care, in timpul functionarii bunului asigurat si pe baza experientei, sunt predispuse la inlocuiri frecvente
(sigurante, surse de lumin, baterii nereincarcabile, filtre, curele etc.)

b. Tuburile electronice (ex: tuburi Tn radio - frecventa de putere, tuburi cu laser si cu raze X, cu exceptia tuburilor catodice din perifericele
echipamentelor de prelucrare a datelor), dispozitivele de comanda si antrenare a discurilor incapsulate si suporturilor intermediare de
imagine (ex: tamburi de seleniu) sunt asigurate numai pentru riscurile de incendiu, inundatje si furt prin efracie sau prin acte de talharie, daca
nu s-a convenit altfel in mod expres;

¢. echipamente scoase din uz sau cele care nu mai pot fi folosite potrivit destinatiei lor;

d. echipamente electronice cu vechime mai mare de 5 ani, daca nu s-a convenit altfel;

e. echipamente a caror stare de intretinere specificata in raportul inspectiei, este necorespunzatoare;

f. echipamente electronice de uz casnic, aparatura/echipamente pentru discoteci/ concerte/ spectacole/ sali de jocuri, instrumente muzicale,
echipament radio amatori, simulatoare cardiace/ proteze si altele asemenea;

g. telefoane mobile, tablete si altele asemenea, daca nu s-a convenit altfel;

h. prototipuri;

i. toate bunurile aflate Tn incinta unei centrale nucleare;
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j- reactoare nucleare, cladiri ale reactoarelor precum si instalatji si echipamente ale acestora situate in orice loc; ‘gurart

k. toate bunurile, situate in orice loc, utilizate sau care au fost utilizate pentru producerea energiei nucleare sau productia, folosirea,
transmiterea ori depozitarea de materiale nucleare.
6.2 Riscuri excluse
Orice dauna, directa sau indirecta, cauzata, provenita sau agravata de:
6.2.1 Razboi (chiar nedeclarat), razboi civil sau operatiuni de razboi, invazie, ocupatie militara, insurectie, sabotaj, dictatura militara sau
uzurpare de putere, actiunea unor grupuri de persoane rauvoitoare sau persoane care actioneaza in numele sau in legaturd cu orice
organizatie politica, conspiratie, confiscare, nationalizare, expropriere, rechizitionare, distrugere sau avariere din ordinul oricarui guvern de
drept sau de fapt sau oricarei autoritati publice;
6.2.2 Greva, revolta, tulburari civile (SRCC);
6.2.3 Terorism, prin care se intelege actul comis prin folosirea violentei, intentionat si nejustificat, de o persoana sau grup de persoane prin
care se aduc daune materiale unor bunuri sau vietii, cu intentia de a influenta orice administrare politica sau cu scopul inducerii fricii in
populatie sau in unele segmente ale populatiei;
6.2.4 Explozii sau emanatjii de caldura sau radiatii provenite din fuziunea sau fisiunea nucleara, precum si de radiatile provocate de
accelerarea artificiala a particulelor;
6.2.5 Neremedierea, din culpa proprie a Asiguratului, a unor situatii cunoscute acestuia, generatoare de pagube;
6.2.6 Intentia ca forma a vinovatiei, daca aceasta rezulta din actele incheiate de organele in drept (politie, pompieri, procuratura sau alte
organe de cercetare) a:

- Asiguratului, Beneficiarului sau Contractantului;

- reprezentantilor legali ai Asiguratului, Beneficiarului sau Contractantului;

- prepusii Asiguratului sau ai Beneficiarului;
6.2. 7 Utilizarea sau neutilizarea Internetului sau a altor facilitati similare;
6.2.8 Orice transmisie electronica de date sau alte informatji;
6.2.9 Orice virus electronic de computer sau altele de acest gen;
6.2.10 Utilizarea sau neutilizarea adreselor de Internet, Website sau alte faciltati similare;
6.2.11 Orice date sau alte informatji trimise prin intermediul Website sau alte facilitati similare;
6.2.12.0rice atentat la drepturile de proprietate intelectuala (inclusiv dar nu limitat la marci inregistrate, drepturi de autor sau inventji si
inovatji).
6.2.13 Pierderea, dauna, distrugerea, distorsionarea, stergerea, coruperea sau alterarea datelor electronice din orice cauza (inclusiv, dar fara
a fi limitat la, virursi informatici);
6.2.14 Pierderea sau reducerea functionalitatii impreuna cu costurile si cheltuielile de orice natura rezultate din coruperea datelor electronice,
indiferent de cauza sau natura evenimentului care a contribuit la acestea
6.2.15 Daune de consecinta de orice fel;
6.2.16 Daune produse bunurilor individuale ale personalului angajat de catre Asigurat;
6.2.17 Avarii interne ale oricarei componente electronice care face parte din echipamentul asigurat pentru care nu se poate face dovada ca
dauna a fost produsa de un risc asigurat extern si care genereaza avarierea fie a unei parti inlocuibile, fie a intregului ansamblu asigurat;
6.2.18 Daune de naturd estetica;
6.2.19 Costuri in legaturd cu transformarea/perfectionarea/ imbunatatirea echipamentelor electronice in comparatie cu starea acestora
anterioara producerii evenimentului asigurat, precum si costurile aferente reparatjilor nereusite;
6.2.20 Amenzi, penalitati sau daune punitive;
6.2.21 Pagube aparute in pericada in care oricare dintre avizele/autorizatile legale necesare deruldrii activitati sunt
suspendate/anulate/retrase/expirate;
6.2.22 Evenimente pentru care este raspunzétoare, prin lege sau conform obligatiilor contractuale, o tertd parte ca producator, furnizor,
transportator sau contractor al furnizorului, societatea de leasing, service sau intretinere;
6.2.23 Uzura , coroziune, eroziune, oxidare, abraziune, imbatranire a oricarei parti componente a obiectului asigurat ca urmare a utilizarii in
conditii atmosferice normale, precum si a mediului in care functioneaza, sau ca urmare a deteriorarii treptate a acesteia;
6.2.24 Apa freatica, cutremur de pdmént, eruptii vulcanice, tsunami, uragan, taifun, ciclon, tornada precum si urmérile acestora;
6.2.25 Furt simplu sau calificat, furt prin ingelatorie, disparifia misterioasa, furtul Tn timpul producerii unor evenimente asigurate (incendii,
explozii, trasnet etc.) sau in caz de evacuare a cladirilor ce adapostesc bunurile asigurate ordonata de autoritai, furtul comis de proprii
angajaij etc., cu exceptia furtului prin efractie sau prin acte de talharie;
6.2.26 Pretentiile de despagubiri formulate in legatura cu raspunderea de orice natura cauzata in mod direct sau indirect de poluarea sau
contaminarea aerului, apei, solului sau a oricarui bun, inclusiv cheltuieli de indepartare, reducere sau curatare a substantelor poluante sau
contaminate;
6.2.27 Confiscare, expropriere, nationalizare, rechizitionare, sechestrare, distrugere sau avariere din ordinul oricarui guvern de drept sau de
fapt sau oricarei autoritati publice;
6.2.28 Viciu ascuns.

7.INCHEIEREA CONTRACTULUI §1 PLATA PRIMEI DE ASIGURARE
7.1 Asigurarea se incheie de regula pe o perioada de 1 an. La solicitarea Asiguratului/Contractantului si cu acordul Asiguratorului, contractul
de asigurare se poate incheia si pentru perioade subanuale (minim 1 lund). Orice fractiune de luna de asigurare se considera luna intreaga.
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Prima de asigurare minima este de 150 LEI sau echivalentul in moneda in care s-a incheiat polita, la cursul de referinta stabilit de B.N.R. din
data emiterii politei.

7.2 In cazul in care suma asigurata este stabilits in valutd, prima de asigurare se stabileste in aceeasi valuta, ea putandu-se achita ori in
valuta stabilita, ori in LEI, la cursul de referinta stabilit de B.N.R. din data platji. La cererea Asiguratului, in cazul asigurarilor incheiate pe un
an, aceasta se poate achita si in rate subanuale, numarul, cuantumul si scadenta acestora stabilindu-se la incheierea contractului, conform
tarifului de prime in vigoare.

7.3 Asigurarea este considerata incheiatd prin emiterea politei de catre Asigurator, acesta preluénd riscul producerii evenimentului asigurat
incepand de la data fixatd in polita, dar in nici un caz inainte de ora 00:00 a zilei urmatoare zilei plaii primei de asigurare sau a celei dintéi
rate a acesteia. Raspunderea Asiguratorului inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat contractul de
asigurare. Orice rata incasata partjal va fi considerata neincasata, iar polita se va rezilia daca in perioada de gratie definita la pct. 7.6 nu se
plateste diferenta de prima.

7.4 In cazul in care polita a fost emisa dar nu a fost incasatd prima de asigurare sau cea dintai rata a primei, asigurarea se considera
suspendata pana la ora 24:00 a zilei in care s-a efectuat plata, daca nu s-a convenit altfel.

7.5 La expirarea unui termen de 30 zile calendaristice de la data de inceput a asigurarii prevazuta in polita, daca prima de asigurare sau cea
dintdi rata a primei nu a fost platita, asigurarea se reziliaza in mod automat de catre Asigurator, Asiguratul avand obligatia de a restitui
exemplarul original al politei aflat in posesia sa.

7.6 In cazul in care ratele ulterioare ratei | de prima nu sunt plétite in termen de 15 zile calendaristice (perioadé de gratie) de la termenele de
scadenta stabilite, contractul de asigurare se considera suspendat pentru inca 15 zile calendaristice (perioada de suspendare) si reintra in
vigoare la ora 00:00 a zilei urmatoare zilei platii, raméanand neschimbate scadentele stabilite in contract.

7.7 In cazul previzut la art. 7.6, in care Asiguratul nu plteste rata restants, incepand cu a 31-a zi calendaristics de la data scadentei ratei,
polita va fi reziliata fara punere in intarziere si fara restituirea primelor de asigurare platite. Rezilierea va fi facutd incepand cu data la care a
fost scadenta rata neplatita.

7.8 Daunele produse in perioada de gratie (primele 15 zile calendaristice de la data scadentei ratei mentionata in polita) vor fi acoperite cu
conditia efectudrii platii integrale a ratei de prima pana la expirarea perioadei de gratie.

7.9 Pentru daunele produse in perioada de suspendare (urmatoarele 15 zile calendaristice dupa expirarea perioadei de gratie) Asiguratorul
nu plateste despagubiri. Daca in aceasta perioada de suspendare Asiguratul plateste rata de prima datorata, polita poate fi repusa in vigoare
in baza unei cereri de repunere in vigoare a politei completata de Asigurat, cu conditia ca, pe perioada suspendarii sa nu se fi inregistrat nici
un eveniment care sa genereze o solicitare de despagubire din partea Asiguratului si nicio schimbare majora a conditiilor de risc, perioada de
asigurare prevazuta in contract nefiind prelungita cu durata suspendarii.

7.10 Tn cazul incetarii contractului de asigurare ca urmare a instrainarii bunului asigurat, a denuntarii sau a rezilierii contractului de asigurare,
dacd Asiguratul a platit prime de asigurare Tn avans si daca Asiguratorul nu a platit $i nu datoreaz& despégubiri pe acest contract, se vor
retine primele de asigurare achitate pentru perioada de la inceputul asigurdrii si pana la data Tncetdrii contractului, pe luni de asigurare
(pentru fiecare luna de asigurare 1/12 din prima anuald). Diferenta dintre prima achitata si prima retinuta pentru perioada céat asigurarea a
fost in vigoare se va restitui Asiguratului, la solicitarea scrisa a acestuia.

7.11 In cazul incetarii contractului de asigurare ca urmare a instrainarii bunului asigurat, a denuntarii sau a rezilierii contractului de asigurare,
dacd Asiguratorul a platit despagubiri sau datoreaza despagubiri pentru daune survenite Tnainte de incetarea contractului, diferenta de prima
de restituit mentionata anterior nu se va mai restitui Asiguratului. In acest caz, pentru politele la care plata primei de asigurare este stabilits in
rate, Asiguratul este obligat sa platesca ratele de prima datorate pana la sfarsitul perioadei de asigurare.

In situatia in care contractul de asigurare se denuntd de catre Asigurator, iar acesta a platit sau datoreazd despagubiri pentru daune
survenite Tnainte de denuntarea contractului, diferenta de primé pentru perioada ulterioard denuntarii, se restituie Asiguratului.

7.12 Daca inainte de inceperea raspunderii Asiguratorului evenimentul asigurat s-a produs i asigurarea a ramas faré obiect sau dacd, dupa
inceperea raspunderii, producerea evenimentului asigurat a devenit imposibild, contractul de asigurare se desfiinteaza de drept iar prima de
asigurare pentru perioada ulterioara incetarii contractului, calculatd pro-rata temporis, se restituie.

8. INCETAREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE

8.1 Contractul de asigurare inceteaza in una din urmatoarele situatji:
8.1.1 la termen - la ora 24:00 a ultimei zile de valabilitate a politei;
8.1.2 1n cazul in care suma asigurata ajunge la 0, prin plata de daune succesive;
8.1.3 obiectul asigurarii este complet distrus sau se constata dauna total3;
8.1.4 prin reziliere: conform prevederilor Cap. 9;
8.1.5 prin denuntare: oricand pe durata sa de valabilitate, contractul de asigurare poate fi denuntat in scris de catre oricare din cele 2
parti (Asigurat sau Asigurator), cu un preaviz de cel putin 20 de zile calendaristice calculate de la data primirii notificrii de catre partea
destinatara. Daca notificarea nu se poate transmite din cauza ca partea destinatara si-a schimbat adresa de notificare, fara sa comunice
acest lucru celeilalte partj, sau in cazul respingerii sau refuzului de a primi notificarea (inclusiv in cazul lipsei de la domiciliu / resedinta /
sediu si / sau al expirdrii termenului de pastrare a corespondentei), notificarea respectiva se considera primita la data la care se
constata imposibilitatea transmiterii acesteia sau, dupa caz, respingerea sau refuzul de a primi notificarea. Primele de asigurare platite
pentru perioada ulterioara denuntarii se restituie, daca este cazul, la cererea Asiguratului.
8.1.6 prin instréinarea obiectului asigurat. In lipsa unei prevederi contrare, in cazul in care bunul asigurat este instrainat, contractul de
asigurare inceteaza de drept. In cazul in care Asiguratul sau Contractantul nu anunta in termen de 5 zile lucrétoare instréinarea bunului
asigurat, restituirea primei de asigurare se va face de la data comunicarii scrise, cu respectarea prevederilor Cap. 7.
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9. OBLIGATIILE ASIGURATULUI Asigurari

9.1 La incheierea asigurarii, Asiguratul este obligat sa raspunda in scris la chestionarele Asiguratorului, cu privire la imprejurarile esentiale,
referitoare la risc, pe care le cunoaste.

incheierii asigurarii, modificarea statutului juridic, modificari la locatia preluata in asigurare, modificari la masuri/echipamente de protectie si
control si altele asemenea), asa cum au fost declarate de Asigurat, se modifica in cursul valabilitatii contractului, Asiguratul este obligat sa
comunice in scris Asiguratorului schimbarea, in 5 zile lucratoare de la data lurii la cunostintd, urmand ca prima de asigurare sé fie ajustata
corespunzator, daca este cazul. Aceeasi obligatie de mai sus fi revine si Contractantului asigurarii care a luat la cunostinta de modificarea
survenita.

Daca Asiguratul a dat raspunsuri inexacte sau incomplete ori daca nu a facut comunicarea la Asigurator cu privire la circumstantele privind
riscul, Asiguratorul are dreptul:

a) inainte de producerea evenimentului asigurat, sd propuna Asiguratului modificarea corespunzatoare a contractului sau sa il
rezilieze la implinirea unui termen de 10 zile, calculat de la notificarea primita de Asigurat, restituindu-i primele de asigurare platite,
aferente perioadei in cadrul carei asigurarea nu mai functioneaza, in cazul in care cunoscénd exact imprejurarile nu ar fi incheiat
asigurarea;

b) dupa producerea evenimentului asigurat, sa reduca indemizatia cuvenita corespunzator raportului dintre prima stabilita si cea care,
cunoscandu-se exact imprejurarile, ar fi fost datorata, sau sa refuze plata indemnizatiei daca, fata de aceste imprejurari asigurarea
nu s-ar fi incheiat.

9.2 In cursul valabilitatii politei de asigurare, Asigurétorul are dreptul s& efectueze inspectii de risc ori de cate ori considera necesar. In cazul
in care, cu acest prilej, se constata degradarea condijiilor de protectie existente la data incheierii asigurarii, prin nerespectarea eventualelor
recomandari stabilite sau prin aparitia unor defectiuni generatoare de pericole, Asiguratorul poate suspenda asigurarea, pe baza de notificare
scrisa, ea putand fi repusa in vigoare dupa remedierea neajunsurilor constatate.

9.3 Asiguratul este obligat sa plateasca primele de asigurare in cuantumul si la termenele prevazute in contract. Plata primei se face la sediul
Asiguratorului sau al imputernicitilor s&i. Dovada platii primelor de asigurare revine Asiguratului, inscrisul constatator final fiind chitanta,
ordinul de platd sau alt document probator al platii. in cazul in care Asiguratorul a platit despagubiri pentru un contract de asigurare care a
fost incheiat cu plata in rate a primei de asigurare, Asiguratul ramane responsabil pentru plata ratelor de prima ulterioare datei platji
indemnizatiei.

9.4 Asiguratul este obligat:

a) saintretina bunul asigurat in conditjii corespunzatoare, in scopul prevenirii producerii riscului asigurat;

b) sa permita Asiguratorului verificarea modului in care bunul asigurat este intretinut, in condiiile stabilite prin contract;

c) sa nu faca sau sa nu admitd modificari care ar duce la marirea riscului, cu exceptia cazului in care exista confirmarea
Asiguratorului;

d) sa asigure si s& intretind in stare foarte bund mijloacele tehnice pentru inldturarea sau diminuarea riscurilor si s& se conformeze
masurilor stabilite prin norme generale sau specifice obiectivului asigurat de catre organele abilitate.

In cazul nerespectarii obligatiilor de la literele a), b), c), d) ale art. 9.4. de mai sus, Asiguratorul poate diminua sau chiar refuza plata
indemnizatjei in functie de gravitatea faptei si daca este evident ca a existat un raport de cauzalitate intre proasta inretinere, efectuarea de
improvizatji sau culpa grava a Asiguratului legata de protectia bunurilor si eveniment.

9.5 In cazul producerii evenimentului asigurat, Asiguratul este obligat:

a) la producerea riscului, sa ia pe seama Asiguratorului si in cadrul sumei asigurate, potrivit cu imprejurarile, masuri pentru limitarea
daunelor,

b) sa instiinteze in scris Asiguratorul despre producerea evenimentului asigurat in maxim 48 ore, furnizand date cu privire la natura si
intinderea daunei. Dacd din cauza nerespectarii acestui termen nu s-a putut stabili cauza producerii evenimentului asigurat si
evalua dauna, Asiguratorul poate refuza plata indemnizatjei;

c) sa instiinteze imediat, in caz de dauna, Asiguratorul si organele competente (politie, pompieri etc.) cele mai apropiate de locul
producerii evenimentului asigurat, solicitand intocmirea de acte cu privire la cauzele si imprejurarile producerii daunei si pagubele
provocate;

d) sa puna la dispozitia Asiguratorului toate actele Tintocmite de organele competente precum i cele
necesare pentru verificarea existentei bunurilor si a valorii lor in vederea stabilirii dreptului de indemnizare (registre contabile,
facturi etc.) cerute de Asigurator sau de experti ori imputerniciti ai acestuia.

In acest sens, Asiguratul trebuie si pastreze starea de fapt existentd in momentul producerii evenimentului asigurat si s&
pregateasca o lista detaliatd a daunelor suferite cu privire la calitatea, cantitatea si valoarea bunurilor distruse sau avariate;

e) sa permita Asiguratorului sa faca investigaiii cu privire la cauza si marimea daunei, precum si la marimea indemnizatjei pe care o
are de platit;

f)  s&iatoate masurile, pentru conservarea dreptului de regres al Asiguratorului, astfel:

- sase abtind de la orice recunoastere fata de terii a responsabilitatii in cazul evenimentului asigurat;
- sa se abina de la incheierea oricarei tranzactji, renuntarea de a incasa sau incasarea oricarei indemnizatji, fara acordul
prealabil scris al Asiguratorului;
- saindeplineasca toate actele legate de procedura judiciara si/sau extrajudiciara, necesare pentru exercitarea dreptului de
regres cerut de Asigurator.
In caz de neindeplinire a obligatiilor prevazute de la lit. a) pana la lit. f), Asiguratorul are dreptul de a refuza plata indemnizatiei, dacé din
acest motiv nu a putut determina cauza producerii daunei sau este impiedicata exercitarea dreptului de regres.
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9.6 Asiguratul are obligatia de a informa Asiguratorul despre incheierea altor asigurari cu alti Asiguratori pentru aceleasi bunuri si acelasi risc,
atat la data incheierii contractului, cat si pe parcursul executarii acestuia.

In cazul producerii evenimentului asigurat, Asiguratul trebuie s& comunice Asiguratorului numele celorlalti asiguratori, fiecare asigurator fiind
obligat la plata proportional cu suma asigurata si pana la concurenta acesteia, fara ca Asiguratul sa poata incasa o despagubire mai mare
decét prejudiciul efectiv, consecinta directa a riscului.

9.7 Daca Asiguratul sau Contractantul simuleaza producerea evenimentului asigurat sau exagereaza cu cuantumul daunei, folosind spre
justificare mijloace sau documente mincinoase sau frauduloase, modificd sau altereaza cu intentie urmele si raméasitele evenimentului
asigurat sau faciliteaza agravarea daunei, Asiguratul decade din orice drept la indemnizatie si la restituirea proportionald a partii din prima
datoratd, iar contractul de asigurare e considerat reziliat de drept.

Prevederea alineatului precedent se aplica si daca Asiguratul sau Contractantul declara distruse sau pierdute bunuri care nu existau in
momentul producerii evenimentului asigurat, ascunde, sustrage ori tainuieste bunuri salvate sau recuperate dupa producerea evenimentului
asigurat.

9.8 Respectarea riguroasa si indeplinirea conditiilor prevazute in acest contract, in masura in care se refera la obligatiile care-i revin
Asiguratului, precum si presupunerea ca declaratiile Asiguratului sunt adevarate, vor fi 0 conditie ce precede orice raspundere care revine
Asiguratorului.

9.9 Daca Asiguratul nu si-a indeplinit vreuna din obligatiile contractuale, Asiguratorul are dreptul sa refuze plata despagubirii.

10. OBLIGATIILE ASIGURATORULUI
10.1. Asiguratorului fi revin urmatoarele obligatji:
a) sa constate si sa evalueze daunele rezultate ca urmare a producerii riscului asigurat, prin reprezentantii sai, inclusiv prin expert
daca se convine in acest sens de cele doud parti, impreuna cu Asiguratul sau Beneficiarul;
b) sa stabileasca si sa plateasca despagubirile cuvenite, in baza documentatiei complete privind cauzele si imprejurarile in care s-a
produs riscul asigurat;
c) safurnizeze la cerere, Asiguratului, orice informatji legate de contractul de asigurare aflat in derulare, inclusiv informatii referitoare la
platile efectuate ca urmare a unei daune/producerii unui risc asigurat;
d) saasigure confidentialitatea datelor si informatjilor transmise de catre Asigurat.

11. CONSTATAREA, DETERMINAREA CUANTUMULUI DAUNEI $I PLATA INDEMNIZATIEI
11.1 Constatarea daunei se face de Asigurator in maxim 7 zile calendaristice de la data avizarii scrise a Asiguratului, direct sau prin
imputerniciti, impreuna cu Asiguratul sau imputernicitii sai, inclusiv prin expertj, daca s-a convenit in acest mod de cele doua parti. Termenul
de mai sus se poate prelungi in cazul unui cutremur sau altor calamitatj ce afecteaza o arie mai larga.
11.2 La producerea unei daune pentru care s-a formulat o cerere de indemnizare, Asiguratorul sau orice alta persoand autorizatd de acesta
poate, fara a-gi afecta drepturile decurgand din contract sau a-si mari responsabilitatea care-i revine conform procedurilor acesteia:
a) sa preia $i mentina controlul asupra bunurilor;
b) saadministreze in mod rezonabil conservarea acestor bunuri.
Bunurile preluate, aflate sub controlul sau in administrarea Asiguratului in conditiile prevazute in paragraful de mai sus, nu pot fi abandonate
de catre Asigurat Asiguratorului.
11.3 Pentru bunurile care se pot repara, cuantumul daunei va fi dat de costul de reparatie daca acesta este mai mic decéat costul de inlocuire.
11.4 Despagubirea se stabileste in functie de starea bunului din momentul producerii riscului asigurat. Ea nu poate depasi valoarea bunului
din acel moment, cuantumul daunei si nici suma asigurata.
11.5 Tn cazul in care suma asigurata a fost stabilits in valuté si plata primelor de asigurare a fost efectuaté in LEI, indemnizatia se va plati in
LEl la cursul de referinta comunicat de B.N.R. din data producerii evenimentului asigurat.
11.6 In cazul in care suma asiguraté a fost stabilita in valuta si plata primei de asigurare s-a efectuat in valuta, la cererea Asiguratului, in
cazul producerii unei daune, plata indemnizatiei se poate face in valuta cu care s-a achitat polita de asigurare, insa orice factura de reparatii in
LEI sau reparatia in regie proprie se va achita in LEI.
11.7 Tn cazul procurarii direct de cétre Asigurat, din strainatate (numai cu acordul scris al Asiguratorului), a unor parti componente sau piese
inlocuitoare ale celor avariate, ce necesitd a fi inlocuite, cuantumul despagubirii acestora este egal cu contravaloarea facturii de cumparare
exprimata Tn valuta convertibild din care se scade taxa pe valoarea adaugata (T.V.A. - extern). Asiguratorul acopera toate taxele si cheltuielile
de transport la care este obligat Asiguratul, dar fara a depasi pretul reprezentantelor din Romania, al pieselor respective sau respectiv suma
asigurata conform Specificatjilor la polita si daca aceste cheltuieli au fost cuprinse initial in suma asigurata.
11.8 Tn cazul in care Asiguratul este persoana juridica, plétitoare de TVA, se pot accepta ca sume asigurate valori fard TVA, acest lucru
trebuind specificat in Cererea Chestionar, iar in caz de dauna despagubirea va fi facuta fara plata TVA-ului aferent ce reiese din factura.
11.9 Tn cazul in care, la data daunei, Asiguratul nu are achitatd integral prima de asigurare, Asigurétorul are dreptul de a retine din
indemnizatia cuvenita ratele de prima datorate pana la sfarsitul perioadei de asigurare.
11.10 Cuantumul daunei reprezinta diferenta dintre valoarea bunurilor asigurate in momentul producerii evenimentului asigurat si valoarea
celor ramase dupa producerea daunei.
a) Incaz de dauni totald, cuantumul daunei reprezinta valoarea asigurata a bunurilor la data producerii evenimentului asigurat.
Prin dauna totald se intelege pierderea sau distrugerea in intregime a bunurilor sau in asa mod incat refacerea prin reparare,
inlocuire, recondifionare sau restaurare a partilor componente sau pieselor avariate nu mai este posibild sau costul acestora
depaseste valoarea asigurata la data producerii evenimentului asigurat.
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b) In caz de dauna partiala, cuantumul daunei reprezinté: costul reparatiei partilor componente sau pieselor avariate ori costul de
inlocuire, reconditionare sau restaurare astfel incat bunul asigurat s& ajunga la starea sa imediat anterioara producerii evenimentului
asigurat. Din acest cuantum se scad eventualele resturi care se mai pot valorifica.

Prin dauna partiala se intelege avarierea bunurilor in asa fel incat acestea se pot reface sau mai pot fi folosite prin repararea
partilor componente sau a pieselor avariate sau prin inlocuirea, reconditionarea sau restaurarea acestora.
11.11 In limita a 5% din suma asiguraté totald si in cadrul sumei asigurate, in cuantumul daunei se includ, in baza unor documente oficiale
doveditoare, si daunele produse echipamentelor asigurate de avarii sau distrugeri prilejuite de masurile de salvare luate in timpul producerii
evenimentului asigurat, cheltuielile facute in vederea limitarii daunelor (inclusiv cheltuieli legate de interventia pompierilor pentru stingerea
incendiilor), cheltuielile ocazionate de efectuarea lucrarilor de curatire a locului unde s-a produs dauna (ridicarea molozului, aluviunilor etc.)
daca sunt necesare in urma unor daune produse de cauze cuprinse in asigurare.
11.12 La avarierea unui (sub)ansamblu se ia in considerare inlocuirea numai a partilor componente sau a pieselor care au fost avariate, chiar
daca, cu prilejul reparatiei s-a inlocuit integral (sub)ansamblul.
11.13 Plata indemnizatjei va fi efectuata de Asigurator, numai dupa ce Asiguratul:

a) va proba legitimitatea sa de a obtine plata indemnizatjiei;

b) va declara daca si ce asigurari a incheiat pentru acelasi risc;

c) vapreda toatd documentatia ceruta de Asigurator, inclusiv cea necesara pentru executarea actiunii de subrogare si regres.

Inceperea procedurii de evaluare si stabilire a indemnizatiei, nu constituie o recunoastere a obligatiilor de platd a acesteia.

Tn cazul in care bunul asigurat face obiectul unei garantji reale, despagubirea se face conform legislatiei in vigoare.

11.14 Plata indemnizatiei se va face in termen de 15 zile calendaristice de la data depunerii intregii documentatii ceruta de Asigurator, cu
exceptia riscului de furt, caz in care plata indemnizatiei se va efectua dupa cel putin 30 zile calendaristice de la producerea evenimentului
asigurat, cu conditia primirii raportului oficial al organelor de cercetare (politie, procuratura) privind stadiul investigatiilor sale.

11.15 La plata indemnizatiei, in cazul unei daune totale, Asiguratorul are dreptul sa ceara in maximum 30 de zile calendaristice de la data
platii acesteia, iar Asiguratul este obligat sa puna la dispozitie, bunurile pentru care s-a platit respectiva indemnizatie.

11.16 Asiguratorul va fi indreptait sa améne plata indemnizatiei daca, in legatura cu dauna, a fost deschisa impotriva Asiguratului 0 ancheta
de catre politie sau o procedura penald, pana la finalizarea anchetei.

11.17 Asiguratorul are dreptul de a compensa primele ce i se datoreaza pana la sfarsitul anului de asigurare, in temeiul oricarui contract, cu
orice indemnizatie cuvenita Asiguratului sau Beneficiarului.

11.18 Din cuantumul despagubirii se scad:

a) frangiza stabilita in polita. La asigurarile incheiate in valutd, la care plata primelor de asigurare s-a facut in LEI, fransiza se va
calcula la cursul B.N.R. de la data daunei;

b) orice prime datorate pana la sfarsitul perioadei de asigurare, dacé nu s-a convenit altfel;

c) eventuale sume corespunzatoare proportionalititii, conform cu prevederile art. 5.2. - Regula proportionalitati;

d) eventuale avansuri acordate in contul despagubirii.

11.19 Orice dauna sau pierdere cauzata de cutremur de pamant (daca acest risc este acoperit printr-o clauza suplimentara), eruptie vulcanica,
furtuna sau inundatje va constitui unul si acelasi eveniment daca:

e mai mult de un cutremur de pamant sau o eruptie vulcanica se intdmpla intr-un interval de 72 de ore in perioada valabilitatii politei,
inceputul duratei de 72 de ore fiind determinata de Asigurat;

e inundatia se produce intre inceputul unei revarsari a unui rdu sau curs de apa si sfarsitul revarsarii, cand apa scade la nivelul
normal;

e inundatia este produsa de un val de maree dintr-o serie de valuri de maree produse de orice perturbare naturala.

12. DISPOZITII FINALE

12.1 Partile semnatare pot aduce de comun acord modificari la contractul de asigurare, oricand pe parcursul valabilitatii acestuia, modificarile
respective intrdnd Tn vigoare de la data ce se va conveni in scris, de catre partj.

12.2 In cazul denuntarii sau rezilierii contractului de asigurare, prevederile acestuia se aplica in toate cazurile de daun survenite inainte de
denuntare/reziliere, pana la lichidarea definitiva a acestora.

12.3 In cazul in care asigurarea aceluiasi risc este repartizatd intre mai multi asigurétori in cote determinate (coasigurare) fiecare dintre
acestia este finut sa plateasca indemnizatia numai proportional cu cota respectiva, chiar daca polifa este unica si este semnata de toti
asiguratorii.

12.4 In cazul nerespectarii obligatjilor de catre una din parti, contractul se reziliaza de drept, f4ra a mai fi necesara punerea in intarziere si fara
orice alta notificare.

12.5 In limitele indemnizatiei platite, Asigurétorul este subrogat in toate drepturile Asiguratului sau Beneficiarului asigurarii impotriva celor
raspunzatori de producerea daunei.

12.6 Asiguratul raspunde pentru prejudiciile aduse Asiguratorului prin acte care ar impiedica realizarea dreptului de regres prevazut la
paragraful de mai sus. Dac3, din vina Asiguratului, exercitarea regresului nu mai este posibila, acesta este obligat sa inapoieze despagubirea
incasata in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data solicitarii Asiguratorului.

12.7 Daca Asiguratul renunta la dreptul sau de regres sau daca din vina sa, exercitarea acestui drept nu mai este posibila, Asiguratorul este
eliberat de obligatia de a pléti despagubirea pan la limita sumei reprezentand dreptul de regres. In cazul in care plata a fost deja efectuats,
Asiguratul este obligat s& inapoieze despagubirea incasata.
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12.8 Drepturile persoanelor pagubite impotriva celor raspunzatori de producerea daunelor raman nestirbite, potrivit dreptului comun, pentru tot
ceea ce nu a fost despagubit de catre Asigurator.

12.9 Cei care obfin sau incearca prin orice mijloace sa obtina pe nedrept despagubiri de asigurare sau inlesnesc asemenea fapte, se
pedepsesc potrivit legii penale, ori de cate ori fapta intruneste elementele unei infractjuni.

12.10 Legea aplicabila contractului de asigurare este legea romana.

12.11 Eventualele litigii aparute intre parii se vor rezolva pe cale amiabila sau de catre instantele judecatoresti competente din Romania.

12.12 Dreptul de a ridica pretentji fatd de Asigurator privind achitarea indemnizatiei se stinge in termen de 2 ani din momentul nasterii acestui
drept.

12.13 Toate impozitele si taxele impuse de legislatia in vigoare, referitoare la prima de asigurare, la polita si alte acte care depind de aceasta,
sunt in sarcina Asiguratului.

12.14 n cazul constatarii insolvabilitatii Asiguratorului, Asiguratii/Beneficiarii asigurarii/tertele persoane pagubite pot s se adreseze Fondului
de garantare conform Legii 213/2015.

12.15 Prevederile de la art. 6; art. 7.4; art. 7.6; art. 7.9; art. 7.11 ultimul alineat; art. 8.1.5; art. 9.1 ultimul alineat; art. 9.2; art. 9.4 ultimul alineat;
art. 9.5 ultimul alineat; art. 9.7; art. 9.9; art. 11.16; art. 12.6; art. 12.7 de mai sus se incadreaza in categoria clauzelor neuzuale prevazute de
Codul Civil.

12.16 Asiguratorul nu va acorda nicio garantie sau beneficiu si nu va plati nicio suma in virtutea acestui contract, dacé acordarea acestora il
poate expune la sanctiuni, interdictii sau restrictii in baza rezolutiilor Natiunilor Unite si/sau sanctiunilor economice sau comerciale impuse
conform unor legi sau reglementari ale Uniunii Europene, Frantei, Statelor Unite sau Roméniei.

12.17 GROUPAMA ASIGURARI S.A. este operator de date cu caracter personal inscris sub nr. 10152 in Registrul de evidenta a prelucrarilor
de date cu caracter personal.

GROUPAMA ASIGURARI S.A. prelucreaza datele cu caracter personal furnizate de dvs. in scopul executarii contractului de asigurare, al
indeplinirii obligatiilor sale legale si al realizérii intereselor sale legitime.

Prin semnarea contractului de asigurare, sunteti de acord ca GROUPAMA ASIGURARI S.A. sa prelucreze datele cu caracter personal
furnizate de dvs. $i in scopuri statistice, de reclama, marketing si publicitate.

Conform Legii 677/2001, va sunt garantate drepturile de acces la date, de interventie asupra datelor, de opozitie si de a nu fi supus unei
decizii individuale. Oricare dintre aceste drepturi poate fi exercitat prin intermediul unei simple cereri scrise, datata si semnata, ce va fi trimisa
pe adresa societatii. De asemenea, va este recunoscut dreptul de a va adresa justitiei.

12.18 In cazul in care intre ASIGURAT /CONTRACTANT si Asigurator apare o situatje litigioasa, ulterior incercérii de solutionare a conflictului
pe cale amiabila intre part, ASIGURATUL /CONTRACTANTUL persoana fizica poate apela la solutionarea alternativa a litigiului prin SAL-
FIN, conform prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 38/2015 privind solutionarea alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti si a
Regulamentului 4/2016 al Autoritéfii de Supraveghere Financiard privind organizarea si functionarea Entitatii de Solutjonare Alternativa a
Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN)
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SECTIUNEA 1
DAUNE MATERIALE

1. OBIECTUL ASIGURARII $I RISCURILE ACOPERITE

In baza prezentei sectiuni, Asiguratorul acorda despagubiri pentru echipamentele si aparatura electronicd specificate in politd, cu
conditia ca la momentul intrarii in asigurare, acestea sa functioneaze, sa fie gata de functionare sau sa poaté fi puse in functiune si care
dispun de o certificare corespunzatoare privind incheierea in bune conditji a testelor de functionare, pentru orice daund materiala
cauzata de orice risc, cu exceptia celor excluse in mod explicit.

Cu titlu de exemplu si nelimitativ, prin prezenta Sectiune sunt acoperite pierderi sau daune, cum ar fi:
- neglijenta, neinstruire sau manipulare necorespunzatoare, erori de operare;
- furt prin efractie sau prin acte de talharie;
- incendiu cu sau fara flacara, explozie, trasnet, prabusirea de obiecte;
- inundatii din cauze naturale, apa provenita din conducte, infiltratii, apa de ploaie, abur, inghet, deplasare a sloiurilor de gheata,
umezeala datorita unor lichide, zapada;
- supratensiuni, inductji, efecte indirecte ale fulgerului, variatji de tensiune;
- calamitafi naturale sau alte fenomene naturale de o intensitate care poate produce daune (alunecari de teren, furtuna, ploaie
torentjald, grindina, avalanse, etc.) cu exceptia riscului de cutremur si alte activitatj seismice;
Se acopera si scurgerea apei din instalafjile automate de stingere a incendiilor (sprinklere, drencere) in cazul avarierii sau ruperii
accidentale a partilor componente ale acestora, in limita a 5% din suma asigurata/ echipament.

2. EXCLUDERI SPECIFICE
Tn completarea Cap. 6 “Excluderi Generale” din prezentele conditii de asigurare, Groupama Asigurari nu acorda despagubiri pentru:
2.1 pierderea sau dauna ce rezulta din utilizarea oricarui bun asigurat dupa producerea evenimentului asigurat, dar Tnainte ca reparatia
permanenta sa fi fost efectuata iar operarea normala garantata;
2.2 orice costuri pentru ajustari standard, remedierea defectiunilor functionale si intretinerea bunului asigurat, daca acestea nu apar in
legatura cu repararea determinata de un risc asigurat;
2.3 orice costuri pentru inlocuirea suporturilor de date, datelor si regenerarii datelor, chiar daca datele au fost pierdute in legatura cu un
eveniment asigurat;
2.4 orice costuri suplimentare suportate de Asigurat, dupa producerea unei daune, datorate:
- folosirii unor echipamente electronice, altele decat cele mentionate in specificatia politei, pe care le inchiriaza pentru a inlocui
temporar pe cele asigurate si avariate;
- folosirii metodelor de lucru alternative;
- prestarii de servicii de catre terfj.
2.5 daune produse direct/indirect prin sau in legatura cu:
- atacuri informatice (hackeri), virusi informatici, incalcari ale securitafjii datelor etc;
- pierderi de profit ca urmare a intreruperii activitatji, chiar daca acestea sunt urmare a producerii unui eveniment asigurat;
- daune produse din functionarea necorespunzatoare a sistemului informatic;

- distrugerea intentionata de catre reprezentantii societatjii a datelor informatice.

3. SUMA ASIGURATA S| STABILIREA CUANTUMULUI DESPAGUBIRII

Asigurarea se va incheia la valoarea de nou, aceasta reprezentand costul de Tnlocuire cu un bun identic sau similar din aceeasi familie
ca tip, configuratie, structura si calitate, inclusiv cheltuieli normale de transport, taxe vamale/alte taxe, daca este cazul, cheltuieli de
montare/instalare. Nu vor fi luate in considerare la stabilirea sumei asigurate reducerile comerciale sau orice concesii de pref.

Suma la care se incheie polita este suma asigurata declaratd de Asigurat, cu conditia ca suma declarata de Asigurat sa reflecte
valoarea de nou a bunului/echipamentului.

Despagubirea se va acorda dupa cum urmeaza:

- in caz de dauna partiala: costul la data producerii evenimentului asigurat al reparatiilor, refacerii, reconditionarii sau inlocuirii
partilor avariate, precum si cel al manoperei necesare pentru readucerea echipamentelor avariate la starea anterioara
producerii daunei;

- In caz de dauna totald: costul necesar achizitionarii si punerii in functiune a unui echipament nou, identic sau similar ca tip,
structura si calitate, pentru a inlocui echipamentul initial asigurat.

Dupa fiecare dauna, Asiguratorul poate evalua echipamentul, iar in cazul in care constatd ca valoarea declarata de catre Asigurat cu
titlu de suma asigurata este inferioara valorii de nou a echipamentului, va face aplicarea prevederilor 5.2.1 din conditiile generale.
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Daca echipamentul asigurat nu poate fi reparat (in caz de dauna partiald) sau inlocuit (in caz de datfia totata), o a raptului ca
partile componente de schimb sau echipamentul respectiv nu mai sunt disponibile (nu mai fac obiectul procﬂ%f‘& ('ie serie),
despagubirea va fi facuta la valoarea reala (valorea de nou din care se scade uzura) a echipamentului la data producerii daunei.
Valoarea despagubirii va fi redusa cu valoarea frangizei stabilita in polita.

4. CLAUZELE NEUZUALE prevazute de Codul Civil se regasesc la Capitolul 2 de mai sus.

SECTIUNEA 2

DATELOR $1 SUPORTURILOR EXTERNE DE DATE

1. OBIECTUL ASIGURARII $I RISCURILE ACOPERITE

Prezenta Sectiune este valabild numai impreund cu Sectiunea | din cadrul Conditiilor Generale pentru asigurarea echipamentelor
electronice si vine in completarea acestora. Prevederile prezentei Sectiuni au caracter derogatoriu de la orice prevedere contrara din
Conditiile Generale pentru asigurarea echipamentelor electronice.

1.1. In baza prezentei Sectiuni, sunt asigurabile toate suporturile externe de memorare a datelor si datele aflate la locatia asigurata sau in
centrele de pastrare a versiunii de rezerva, precum si cele care se afla in tranzit intre doua adrese (acestea fiind specificate in cererea
chestionar) care sufera orice fel de dauna materiald, care poate fi despagubita conform Sectiunii 1 “ Daune materiale":

a) datele (informatiile ce pot fi citite de un echipament electronic) stocate in fisiere, baze de date; programe din productji de serie
sau personalizate, software cu licentd, aplicatii create de Asigurat sau obtinute in urma utilizarii programelor de serie/cu
licenta;

b) suporturile de date interschimbabile (medii de stocare a informatiei, ex.: benzi magnetice, discuri magnetice mobile, blu-ray,
SSD-uri (solid state drive), cd-uri, dvd-uri, hard-disk-uri externe) instalate/stocate la locatiile si/sau centrele de pastrare a
versiunii de rezerva mentionate in polita, inclusiv in tranzit intre aceste locatii, cu conditia ca Asiguratul s& salveze datele in
sursa scrisa (backup, acesta reprezentand o copie de siguranta a bazei de date), iar acestea sa fie pastrate in alta locatje.

2.EXCLUDERI SPECIFICE
In completarea Cap. 6 “Excluderi Generale” din prezentele conditii de asigurare, Groupama Asigurari nu acorda despagubiri pentru:
2.1 suporturi de memorie fixe (hard-disk-uri interne, memoriile semiconductoare etc.);
2.2 carduri de memorie, stick-uri de memorie;
2.3 datele din memoria central3;
2.4 orice cost rezultat din introducerea gresita a datelor, programare gresita, perforare gresita, etichetare gresita sau stergere
gresita, aruncare sau utilizare gresita a suportului de date, accesul neautorizat al persoanelor straine la soft, virusi, pierderea de
informatjii din cauza cadmpurilor magnetice sau de alt fel;
2.5 orice costuri suplimentare suportate de Asigurat, dupa producerea unei daune, datorate:
- folosirii unor echipamente electronice, altele decat cele specificate in poli{a, pe care le inchiriaza pentru a inlocui
temporar pe cele asigurate gi avariate;
- folosirii metodelor de lucru alternative;
- prestarii de servicii de catre terfj.

3. SUMA ASIGURATA S| STABILIREA CUANTUMULUI DESPAGUBIRII

Suma asigurata reprezinta totalul costurilor necesare inlocuirii/refacerii datelor (inclusiv programelor cu licenta) si suporturilor de date
pierdute/avariate.

Despagubirea reprezinta contravaloarea cheltuielilor efectuate de Asigurat in vederea inlocuirii/refacerii datelor si suporturilor externe de
date asigurate, in termen de 12 (doisprezece) luni de la producerea evenimentului asigurat.

Dacé refacerea datelor sau a informatjilor pierdute nu este necesara sau nu se face in termen de 12 (doisprezece) luni de la producerea
daunei, Asiguratorul va despagubi doar suma necesara inlocuirii suportului extern de date afectat.

Incepand cu data producerii evenimentului pentru care Asiguratorul poate plati despagubire, suma asiguratd se va reduce cu valoarea
despagubirii platite.

4. CLAUZELE NEUZUALE prevazute de Codul Civil se regasesc la Capitolul 2 de mai sus.
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SECTIUNEA 3
ACOPERIREA COSTURILOR SUPLIMENTARE

1. OBIECTUL ASIGURARII $I RISCURILE ACOPERITE

Prezenta Sectiune este valabild numai impreund cu Sectiunea | din cadrul Conditiilor Generale pentru asigurarea echipamentelor
electronice si vine in completarea acestora. Prevederile prezentei Sectiuni au caracter derogatoriu de la orice prevedere contrara din
Conditiile Generale pentru asigurarea echipamentelor electronice.

1.1In baza prezentei Sectiuni, Asiguratorul va despagubi pe Asigurat pentru costurile suplimentare:

a) proportionale (dependente de factorul timp), respectiv cheltuieli cu inchirierea echipamentelor electronice alternative, cheltuieli
cu operarea echipamentelor de catre personal de specialitate (fortd de munca externd pe duratd determinata, lucrul peste
program al personalului propriu);

b) neproportionale (independente de factorul timp), respectiv cheltuieli de transport, cheltuieli de montare/demontare, punere in
functiune a echipamentelor electronice.

2. EXCLUDERI SPECIFICE

Tn completarea Cap. 6 “Excluderi Generale” din prezentele conditii de asigurare, Groupama Asigurari nu acorda despagubiri pentru:
a) restrictii impuse de autoritdjle publice privind reconstructia sau funcfionarea echipamentului electronic asigurat;
b) lipsa accesului in timp util, a Asiguratului, la fondurile necesare pentru repararea sau inlocuirea echipamentului avariat.

3. SUMA ASIGURATA S| STABILIREA CUANTUMULUI DESPAGUBIRII

Suma asigurata trebuie sa reprezinte costurile/cheltuielile suplimentare estimative necesare pentru folosirea de echipament electronic
cu caracteristici similare celui asigurat, in vederea continudrii activitdtii Asiguratului. Dacd nu s-a convenit altfel, pericada de
despagubire este de 12 (doisprezece) luni. Daca in urma avarierii echipamentului electronic, pentru perioada cand este folosit
echipament inlocuitor, apar cheltuieli suplimentare mai mari decat cele proportionale cu perioada respectiva, Asiguratorul va despagubi
numai pana la valoarea proportionald, pentru perioada folosirii echipamentului inlocuitor.

In cazul cheltuielilor proportionale, despagubirea reprezintd costul mediu pe zi lucratoare raporatat la numarul de zile lucratoare, aferent
perioadei de despagubire. Pentru cheltuielile proportionale, se va aplica fransiza temporala stabilita in polita.

In cazul cheltuielilor neproportionale, valoarea despagubirii reprezintd valoarea agreata in politd inainte de intrarea in valabilitate a
acesteia. Pentru cheltuielile neproportionale, se va aplica fransiza valorica/procentuala stabilita in polita.

De la data producerii daunei lichidabile conform acestui contract de asigurare, suma asigurata pentru perioada ramasa se reduce cu
valoarea despagubirii platite.

4. CLAUZELE NEUZUALE prevazute de Codul Civil se regasesc la Capitolul 2 de mai sus.
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